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Kapsam

Bu belgelendirme programi EKSEN Belgelendirmenin uygunluk degerlendirme kapsaminda yer alan uygulama
gereksinimlerini agiklar ve degerli musterileri igin bagvuru ve diger uriin belgelendirme sirregleri konusunda destek saglar.

Revizyon Gegmisi

No Tarih Degisiklikler Hakkinda Bilgi
0 21.02.2022 Belgelendirme Programi ilk yayin
1 20.07.2023 NoBo numarasi eklenmistir.

Revizyon Onayi

Bu belgelendirme programi, EKSEN Belgelendirme tarafindan gérevlendirilmis olan, 2014/68/AB Basingh Ekipmanlar
Yonetmeligi kapsaminda yeterli ve yetkin kisilerden olusturulmus Program Komitesi tarafindan onaylanmistir.

BU YAYIN TELiF HAKKI KORUMALIDIR
Kopya Haklari © 2022 Ankara, Tiirkiye
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Her hakki saklidir. Aksi belirtilmedikge, bu yayinin higbir kismi, EKSEN Belgelendirmenin yazili izin alinmaksizin, fotokopi ve
mikrofilm dahil olmak tzere elektronik veya mekanik herhangi bir sekilde ¢ogaltilamaz veya kullanilamaz.

2 Genel Bilgi
2.1 Amag ve Kapsam

Bu belgelendirme programi, EKSEN Belgelendirme Teknik Hizmetler Ltd. Sti. (bu belgelendirme programinda EKSEN
Belgelendirme olarak anilacaktir) tarafindan EN ISO/IEC 17065 akreditasyonu cercevesinde gerceklestirilecek olan
2014/68/AB Basingli Ekipmanlar Yonetmeligi Madde 7’de tanimlanan urtnlerin Ek-1Il kapsaminda Urin belgelendirme
hizmetlerine yonelik diizenlenmeleri agiklamayi amaglamistir.

Bu belgelendirme programinda, imalatgilar ya da yetkili temsilci basvurularinin alinmasi, teknik incelemelerin yapilmasi,
tetkiklerinin gerceklestirilmesi, raporlanmasi ve belge almaya hak kazanan kuruluslarin belgelerinin diizenlenmesi ve
yayinlanmasi asamalarinda uygulanacak yontemler belirlenmistir.

Bu belgelendirme programi, EN ISO/IEC 17067 standardinin madde 6.5 sartlarini karsilamaktadir.

Bu belgelendirme programi, musteriyle yapilan sozlesmenin bir parcasidir (bkz. F-PED-001 PED Uygunluk Degerlendirme
Sozlesmesi Madde 3.1) ve her sart ve kosulda misteriye erisilebilir olarak yayinlanmaktadir.

Bu belgelendirme programi 2014/68/AB Basinc¢li Ekipmanlar Yonetmeligi kapsaminda yer alan asagidaki Grtnler icin

gelistirilmistir.
Uriin Adi Yonetmelik Modiil / Sistem
Basingl Ekipmanlar 2014/68/EU  Basingh | MODUL B: AB Tip incelemesi - Uretim tipi
Ekipmanlar MODUL B: AB Tip incelemesi - Tasarim Tipi
Yonetmeligi Ek 11 MODUL C2: Rastgele Araliklarla Denetlenmis Basingl Ekipman

Kontrolleriyle Birlikte i¢ Uretim Kontroliine Dayanan Tipe
Uygunluk

MODUL F: Basingh Ekipman Dogrulamasina Dayanan Tipe
Uygunluk

MODUL G: Birim Dogrulamasina Dayanan Uygunluk

EKSEN Belgelendirme tarafindan yayinlanan belgelendirme programina basvuru sahipleri ve belgeli misterilerimiz asagidaki
link Gzerinden kesintisiz olarak erisim saglayabilir.

www.eksenlab.com

2.2 Genel Yasal Kosullar

EKSEN Belgelendirme tarafindan bir trin sertifikasi verilmesi icin misteri ile yasal olarak uygulanabilir bir s6zlesmenin (F-
PED-001 PED Uygunluk Degerlendirme Sozlesmesi) karsilikli olarak imzalanmasi bir slirecin baslatilmasi icin bir gerekliliktir.

S6zlesmenin tamami, ayrilmaz bir parc¢asini olusturan asagidaki belgelerden olusur:

= Uriin Belgelendirme Sézlesmesi

= Uriin Belgelendirme Programi

=  Logo ve Marka Kullanim Prosediir ve Rehberleri
=  EKSEN Belgelendirme sozlesme sartlari

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
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Misteri tarafindan gergeklestirilen veya gergeklestirilecek olan basvuru, tamamen ve minhasiran bu riin belgelendirme
programinin gerekliliklerine gore diizenlenir.

EKSEN Belgelendirme, misterilerle yukarida belirtilen belgelerde agiklanan kosullar altinda s6zlesme(ler) yapar. Bu sartlar
ve kosullar, EKSEN Belgelendirme ile miisteri arasindaki trtinlerin belgelendirilmesi ile hizmet sunumu kapsaminda saglanan
ek hizmetler ve diger ek yikiimliliklerle ilgili s6zlesmeler icinde gegerlidir.

Belge sahibi, Grln belgelendirmesini Gglinct taraf baska bir kurulusa devretmek isterse, transfer isleminden 6nce EKSEN
Belgelendirme’yi bilgilendirerek transfer olasiligi kontrol edilir. Transfer islemlerine yalnizca EKSEN Belgelendirme’nin yazili
s6zlesmesi ile Giclincii tarafin sdzlesme belgelerinin dahil edilmesi ile izin verilir. Uriin belgelendirmenin transferi halinde,
miisteri bu sézlesmeden dogan tiim yiikiimliliikleri belgelendirmenin alicisina devredecektir.!

Musteri, EKSEN Belgelendirme’nin fiyat listesine gore hesaplanan so6zlesmede kararlastirilan ticreti 6demek zorundadir.

Ayrica, yazili olarak musteri ile (sabit veya sabit bir oran veya baska bir muhasebe esasi tUzerinde) mutabik kalinmadigi
slrece, misteri, sozlesmede yer alan hizmet Ucretlerine gore yillik olarak triin belgelendirmesinin devamliligi igcin 6deme
yapmak zorundadir. Hizmet sunumunun (belgelendirme) tamamlanmasindan 6nce 6demeyi talep etmek EKSEN
Belgelendirme’nin takdirinde olup s6zlesmede belirtilmistir.

EKSEN Belgelendirme tarafindan verilen {irlin sertifikalari her zaman EKSEN Belgelendirme Uriin belgelendirme kurulusunun
mali olarak kalir ve miusterinin kusurlarindan kaynaklanan hi¢ bir durum, sozlesme garanti sartlari ile ilgili
yukumluliiklerinden veya yasal yuktumluliklerinden kurtarmaz.

Musteri, EKSEN Belgelendirme'nin tiketicileri (market-pazar) ve diger ilgili taraflari bilgilendirmek amaciyla belgelendirilmis
Urunler hakkinda belirli veriler yayinlamasina izin verir. Ayrica, misteri, belgelendirme kurulusu olarak EKSEN
Belgelendirme’nin, tretim tesisinin ayrintilari haricinde, verilen bir lirlin belgelendirme sertifikasinin igerigini, talep Gzerine
Uglinci taraflara iletmesine veya herkesin erigimine izin verir.

EKSEN Belgelendirme, degerlendirme kriterleri ve / veya belgeledirme gereklilikleri degisirse veya misteri bu belgelendirme
programinin teknik ve idari kriterlerini ihlal ederse, Uriin belgelerini istedigi zaman geri cekme (iptal etme) olanagina
sahiptir. Bu durumda musteri Griin sertifikasini gecikmeden EKSEN Belgelendirme’ya teslim edecektir.

2.2.1  Uriinlere Verilen Zararlardan Dolayi Sorumluluk Kabul Edilmemesi

EKSEN Belgelendirme, Uriin belgelendirme faaliyetleri kapsaminda zarara neden olabilecek ya da zararla sonuglanabilecek
risklere karsi Mesleki Sorumluluk Sigortasi ’na sahip olup, sorumluluguna iliskin kapsam ve limitler bu sigortada belirtilmistir.

EKSEN Belgelendirme, Uriin belgelendirme faaliyetleri boyunca gercgeklestirilen degerlendirme, test, muayene vb.den
kaynaklanan, degerlendirme faaliyetlerinin dogasi geregi olusan, zorunlu ve herhangi bir kasittan kaynaklanmayan Grin
hasarlari ve zararlari igin higbir sorumluluk kabul etmez.

2.3 Tanimlar, Terimler ve Kisaltmalar

Bakanhk

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi

Komisyon

Avrupa Toplulugu Komisyonu

Yetkili Kamu Kurulusu

1 Bakiniz madde 8.3
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Uriin veya (riin grubu itibariyle mevzuat hazirlamaya, yiiritmeye ve 4703 sayil “Uriinlere iliskin Teknik Mevzuatin
Hazirlanmasi ve Uygulanmasina Dair Kanun “hiikiimlerini kendi gorev alanlarina giren Grln veya lriin grubu itibariyle
uygulamaya yasal olarak yetkili bulunan kamu kurulusu

Uygunluk Degerlendirmesi

Uriintin, teknik diizenlemeye ve/veya standart uygunlugunun test edilmesi ve/veya belgelendirilmesine iliskin her tiirli
faaliyet

Uygunluk Degerlendirme Kurulusu

Uriinlerin; 4703 sayih “Uriinlere iliskin Teknik Mevzuatin Hazirlanmasi ve Uygulanmasina Dair Kanun“gercevesinde, ilgili
teknik diizenlemelere ve/veya teknik dizenlemelerde atif yapilan standartlara, ilgili teknik diizenlemelerin bulunmadigi
hallerde, ulusal veya uluslararasi standartlara uygunlugunun test edilmesi ve/veya belgelendirilmesine iliskin her turlt
faaliyette bulunulan, 6zel veya kamu kurulusu

Onaylanmis Kurulus (Notified Body)

Uygunluk degerlendirme kuruluslari arasindan, bir veya birden fazla teknik dizenleme c¢ercevesinde uygunluk
degerlendirme faaliyetinde bulunmak (izere, yetkili kamu kurulusu tarafindan belirlenerek, Mistesarlik¢a adi, adresi,
gorevlendirildikleri moduller ve uygunluk degerlendirmesi yapacaklari tirlin veya lrin gruplari komisyona bildirilen ve bu
bilgiler ile birlikte kimlik kayit numarasinin Avrupa Toplulugu Resmi Gazetesi’'nde yayimlanmasini miiteakip en gec otuz
giin icinde yetkili kamu kurulusu tarafindan Resmi Gazete ‘de yayimlanmak suretiyle 4703 sayili “Uriinlere iliskin Teknik
Mevzuatin Hazirlanmasi ve Uygulanmasina Dair Kanun” da ve ilgili teknik diizenlemede belirtilen esaslar cergevesinde
gorevlendirilen ve gorevlendiren kurulusa karsi sorumlu olan 6zel veya kamu kuruluslar

imalatci (Uretici)

Makineyi veya kismen tamamlanmis makineyi tasarimlayan ve/veya imal eden ve kendi isim veya ticari unvani altinda veya
kendi kullanimi icin piyasaya arz edilmesi amaciyla makinenin veya kismen tamamlanmis makinenin yonetmelige
uygunlugundan sorumlu olan gergek veya tiizel kisiyi, bu sekilde tanimlanan bir imalatginin bulunmadigi durumda, bu
Yonetmelik kapsamindaki makineyi veya kismen tamamlanmis makineyi piyasaya arz eden veya hizmete sunan gergek
veya tuzel kisi

Yetkili Temsilci

Tirkiye'de yerlesik olan, imalatgidan onun adina bu Yonetmelikle ilgili yliktmlaltklerinin ve formalitelerinin tamamini veya
bir kismini yerine getirmek igin yazil yetki almis herhangi bir gercek veya tizel kisi

Teknik Diizenleme

Bir Urtnin vasiflarini, isleme veya liretim yéntemlerini veya bunlarla ilgili terminoloji, sembol, ambalajlama, isaretleme,
etiketleme veya uygunluk degerlendirme islemlerini tek tek veya birkagini ele alarak diizenleyen uyulmasi zorunlu her tirla
mevzuat

Teknik Uzman / Denetgi

ilgili teknik dizenlemesi geregi onaylanmis kurulus tarafindan vyiiritilecek uygunluk degerlendirme faaliyetleri
kapsaminda planlanan muayene ve/veya denetimleri gerceklestiren ve muayene ve/veya denetim sonuclarini teknik
diizenleme sorumlusuna sunan personel

Teknik Diizenleme Sorumlusu / Direktif Yoneticisi

ilgili teknik dizenlemesi geregi onaylanmis kurulus tarafindan vyiriitilecek uygunluk degerlendirme faaliyetleri
kapsaminda gerceklestirilecek olan muayene ve denetimleri planlayan, belgelendirme karari 6ncesi muayene ve denetim
sonuglarini kontrol eden ve raporlayan personel

Uriin

Teknik diizenlemesinde CE Uygunluk isareti ilistirilmesi dngdriilen nihai iriin, hizmet veya prosesin genel adi

Temel Saghk ve Giivenlik Kurallari (2014/68/AB Ek-01)

Urtintin, insan saghgi, can ve mal giivenligi, hayvan ve bitki yasam ve saghgl, cevre ve tiiketicinin korunmasi acisindan sahip
olmasi gereken asgari glivenlik kosullari

Standart

Uzlasma ile kabul edilen, yetkili bir kurulus tarafindan onaylanan ve uzun siireli ortak kullanimda Grtnle ilgili kurallari,
ozellikleri veya isleme ve Uretim yontemlerini belirten; uygulandigl Uriine, islem veya lretim yontemlerine gore
terminoloji, sembol, ambalajlama, isaretleme ve/veya etiketleme gereklerini iceren, belirtilen sartlar altinda en uygun
kaliteyi elde etmeyi amaglayan ve uyulmasi ihtiyari olan dokiimani, Uyumlastiriimis standart : Komisyon tarafindan

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
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belirlenen islemlere uygun olarak, Avrupa Standardizasyon Komitesi (CEN), Avrupa Elektroteknik Standardizasyon Komitesi
(CENELEC) veya Avrupa Telekominikasyon Standartlar Enstittisi (ETSI) gibi standardizasyon kurulusu tarafindan kabul
edilen teknik sartname

Piyasaya Arz

Makinenin veya kismen tamamlanmis makinenin, kullanim veya dagitim amaciyla bedelli veya bedelsiz olarak piyasada
bulunmasinin saglanmasi amaciyla yapilan ilk faaliyet

Uygunluk isareti

Bir Urtnd, teknik dizenlemelerde yer alan gereklere veya teknik diizenlemelerde atifta bulunulan standartlara uygun
oldugunu ve ilgili tim uygunluk degerlendirme islemlerine tabi tutuldugunu gosteren isaret

Modiil

ilgili mevzuat geregince uygunluk isaretinin iiriine ilistirilmesi icin izlenen yollardan her biri

Tip

Uretilmesi planlanan triinii temsil eden Griin

Teknik Dosya

Uriinan, ilgili teknik diizenlemenin gereklerine uygun olarak iiretildigini gdsteren rapor ve belgelerin bulundugu ve tasarim,
Uretim ve Urindn isleyisi asamalarindan bir veya birkacini iceren dosya

24 Dokiimantasyon

EKSEN Belgelendirme tarafindan olusturulan bu belgelendirme programinin igeriginde referans olarak asagida belirtilen
dokiimanlar referans alinmistir.

= Uriin belgelendirme faaliyetleri temel esaslari igin ISO/IEC 17065:2012 Uygunluk Degerlendirmesi - Uriin, Proses
ve Hizmet Belgelendirmesi Yapan Kuruluslar icin Sartlar,

= Uriin belgelendirme faaliyetleri sirasinda gergeklestirilecek muayene faaliyetlerine iliskin esaslar i¢cin 1SO/IEC
17020:2012 Uygunluk Degerlendirmesi - Cesitli Tiplerdeki Muayene Kuruluslarinin isletimi icin Sartlar,

= Belgelendirme programinin olusturulmasina temel esaslar igin ISO/IEC 17067:2013 Uygunluk Degerlendirmesi -
Uriin Belgelendirme Temelleri ve Uriin Belgelendirme Programlari igin Kurallar,

=  Ayrica notifikasyon sartlarina uyum ve yetkili otoriteye karsi olan sorumluluklarin diizenlenmesinde, Sanayi ve
Teknoloji Bakanliginca Onaylanmis Kuruluslarin Gérevlendirilmesi, izlenmesi Ve Denetlenmesinde Esas Alinacak
Temel Kriterlere Dair Teblig (SVGM: 2019/7)

= Uriin belgelendirme faaliyetleri sirasinda kullanilacak @riin bazli normatif dokiimanlar; Tasarim standartlari vb.
13445 vb..

=  Ayrica 2014/68/AB Basingl Ekipmanlar Yonetmeligi ve ilgili yasal mevzuat dikkate alinarak olusturulmus EKSEN
Belgelendirme uygunluk degerlendirme sistem dokiimantasyonu kullanilacaktir.

2.5 Belgelendirme Metot ve Prosediirleri

Uriin belgelendirme program tipi olarak TS EN 17067:2015 Madde:5.3.2 Program Tipi 3 ve Tip 1a kullaniimaktadir.

Belgelendirme Programi Tablosu (Ref. ISO/IEC 17067:2013 Table 1)
Uriin belgelendirme programinda uygunluk degerlendirme fonksiyonlari ve faaliyetleri

Secim, belgelendirme sistemi icin gerekli normatif dokiimanlarin, planlama ve hazirlik aktiviteleri dahil tim
gerekliliklerin belirlenmesi

a) Test,

b) Muayene,

c) Diger tayin faaliyetleri, 6rnegin; dogrulama

d) Tasarim Degerlendirmesi (Teknik Dosya Kontroli),

Il | GOzden gegirme

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
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Uriin belgelendirme programinda uygunluk degerlendirme fonksiyonlar ve faaliyetleri
Belirlenmis sartlarin karsilanip karsilanmadiginin belirlenmesi asamasi boyunca elde edilen uygunluk kanitlarinin
incelenmesi
Belgelendirme karari
Belgenin verilmesi ve strdiriilmesi, kapsaminin genisletilmesi, belgenin askiya alinmasi veya geri ¢cekilmesi.

Uygunluk beyani, Belgelendirme Karari
\" a) Uygunluk durumunda AT Tip inceleme Sertifikasinin yayinlanmasi
b) Sertifika kullanim izinlerinin diizenlenmesi

Fabrikadan Numune Alinmasi

Vi . . . .
a) Fabrikadan alinan numunelerin muayenesi veya deneye tabi tutulmasi

3 GOREV, PERSONEL ve SORUMLULUKLAR

3.1 Uygunluk Degerlendirme Faaliyetlerinde Gérev Alan Personel Yetkinligi

3.1.1 EKSEN Belgelendirme Personeli

Onaylanmis Kurulus olarak EKSEN Belgelendirme, 2014/68/AB Basingl Ekipmanlar Yonetmeligi alaninda gergeklestirdigi
faaliyetlerini yoneten teknik diizenleme sorumlusunun / sorumlularinin ve degerlendirme faaliyetlerini gerceklestiren
teknik uzmanlarinin, basvuru kapsaminda yer alan uygunluk degerlendirme proseddrlerinin (modiiller) timiinde yetkinligini
kanitlamistir.

Teknik Diizenleme Sorumlusu/Sorumlulari ve Teknik Uzmanlari i¢in Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca yayinlanan Onaylanmis
Kuruluslarin Gérevlendirilmesi, izlenmesi ve Denetlenmesinde Esas Alinacak Temel Kriterlere Dair Teblig (SVGM 2019/7) de
belirtilen asgari yeterlilik ve yetkinlik sartlari saglanmistir.

3.1.2 Miisteri Personeli

Musteri, ilgili tahribatsiz muayene hizmetlerinin dogru gergeklestiriimesi ve yonetilmesi adina istihdam edecegi i¢ kaynakh
veya dis kaynakli NDT uzmanlari bulundurmalidir. Misteri NDT i¢ prosedirleri uyguladiginda bu prosedirler Level llI
seviyesine sahip bir uzmanca onaylanmis olmasi gerekmektedir. Ayrica uygulayici tim NDT operatorlerinin uygun
seviyelerde personel sertifikasyonuna sahip olmalari beklenir. Ayrica Kategori Ill ve IV kapsamindaki ekipmanlar icin calisma
yapacak NDT personellerinin 2014/68/AB Basingli Ekipmanlar Yonetmeligine uygun olarak sertifikalandiriimis olmasi
gerekir. (2014/68/AB Ek-1 3.1.3)

Musteri, Uretimleri sirasinda kaynakli imalat yapiyorsa, kategori ILIII IV kapsamindaki ekipmanlarin onayli PQR’larinin
2014/68/AB Basincli Ekipmanlar Yonetmeligine uygun olmasi gerekir. (2014/68/AB Ek-1 3.1.2)

3.2 Onaylanmis Kurulus (Notified Body) Sorumluluklar

EKSEN Belgelendirme, belgelendirme programinin mdsterileri ile yeterli seviyede bir iletisim ile yuritilmesinden ve
uygulanmasindan sorumludur. Uriin belgelendirmesiyle ilgili yikiimliiliikler, sadece EKSEN Belgelendirme tarafindan
belgelendirmesi yapilan islemler ve bunlarin sonuglariyla sinirlandiriimistir.

EKSEN Belgelendirme’nin lriin belgelendirme faaliyetlerini, hizmet alan basvuru/belge sahibine karsi tarafsizlik, bagimsizlk,
esit muamele, diristlik, seffaflik, gizlilik ilkelerine ve bunlar gergevesinde sekillenen etik esaslara bagh kalarak, ilgili yasal
mevzuat, program ve akreditasyon kurallari ¢cercevesinde profesyonel olarak yiritir.

EKSEN Belgelendirme’nin kendi tasarrufu ile akreditasyon faaliyetlerinden vazgegmesi ve ya ilgili yetkili merciler tarafindan
durdurulmasi durumunda EKSEN Belgelendirme tarafindan belgelendirilmis firmalar IAF Uyesi bir akreditasyon kurumuna

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
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bagli bir belgelendirme kurulusunun goézetimine birakilmak tzere ilgili teknik dizenlemenin yiritlcusi olan bakanhk
aracihigi ile gercgeklestirilir.

EKSEN Belgelendirme kendi tasarrufu ile onaylanmis kurulug faaliyetlerinden vazgeg¢mesi ya da ilgili yetkili merciler
tarafindan durdurulmasi durumunda, belgelendirme igin yetkili bakanlk tarafindan yonlendirilen diger onaylanmis
kurulusun sartlari gegerlidir ve EKSEN Belgelendirme’nin bu sartlar tizerinde herhangi bir tasarruf hakki yoktur.

Dizenlenen belgelerin (glnct taraflarca taninmamasi durumunda EKSEN Belgelendirme’nin hicbir sorumlulugu
bulunmamaktadir.

3.3 Basvuran veya Belgeli Miisteri Sorumluluklar

Uriin sertifikasinin gecerlilik siiresi boyunca miisteri beya basvuran kuruluslar, bu belgelendirme programinin tiim
gerekliliklerine uymanin yani sira asagidakileri yapmakla yikimladdr;

Mdusteri, 2014/68/AB Basingl Ekipmanlar Yonetmeligi ve ulusal mevzuatlar tarafindan sart kosulan temel veya diger yasal
gerekliliklere gére Urinun/urinlerin tasarlanmasindan ve Uretiminden ve ilgili yonetmelik tarafindan sart kosulan
prosedirlere uygun olarak uygunluk degerlendirmeyi yerine getirmekten sorumludur.

Miusteri, kendi amaclari icin kullandiginda, basingli ekipmanlari veya donanimlari 2014/68/AB Basingh Ekipmanlar
Yonetmeligi Ek-I'de belirtilen temel giivenlik gerekliliklerine uygun olarak tasarlandigini ve imal edildigini temin eder.

Musteri, basingli ekipmanlari veya donanimlari piyasaya arz ettiginde veya kendi ihtiyaglari icin kullandiginda genel kabul
gormis mihendislik uygulamalarina gore tasarlandigini ve imal edildigini kabul eder.

Musteri, AB uygunluk beyanini ve teknik dosyayi, basingli ekipmanlar veya donanimlar piyasaya arz edildigi tarihten itibaren
10 yil boyunca saklar.

Miusteri, seri imalata iliskin prosedirlerin bu belgelendirme programi ile birlikte 2014/68/AB Basingli Ekipmanlar
Yénetmeligi ile uyumlu olmaya devam etmesini saglar. Basingli ekipman veya donanimlarin tasarimi veya 6zelliklerindeki
degisiklikler ve uyumlastirilmis standartlardaki degisiklikler ile basingh ekipman veya donanimlarin uyumlu oldugunun
beyan edildigi diger teknik sartnamelerdeki degisiklikler dikkate alinir. Musteri, basingh ekipman veya donanimlardan
kaynakli bir riskin s6z konusu olmasi durumunda uygun gorilmesi halinde son kullanicilarin saghgi ve givenligini korumak
amaciyla piyasada bulunan basingh ekipman veya donanimlardan test yaptirir, arastirma yapar ve gerekli olmasi halinde
uygunsuz basingh ekipman veya donanimlara iliskin sikayetlerin kaydini tutar, basingli ekipman veya donanimlari geri ¢agirir
ve dagiticilari bilgilendirir.

Belgelendirilecek bir Grlin, misteri adi altinda piyasaya dagitilmasi yerine, musteri ilgili GirlinU bir marka ile piyasaya slirmek
istediginde, kendisini baglayici bir beyan ile bunu dokiimante etmelidir. Basvuran veya belgeli musteri, belgelendirme
calismalarinda yapilan yazismalarda, usuliine gore yetkilendirdigi temsilcisinin tiim beyan ve taahhitlerini kendi beyan ve
taahhidu olarak kabul eder.

Musteri, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin veya bir lye Ulkenin yetkili kurulusunun gerekgeli talebine istinaden, basingli
ekipman veya donanimlarin ilgili yonetmelige uygunlugunu kanitlamak igin gereken tiim bilgileri ve belgeleri Tirkce veya
Bakanhgin kabul edecegi ve kullanicilarin kolayca anlayacag bir dilde Bakanlhga sunar. Bu bilgi ve belgeler basili veya
elektronik halde sunulabilir. imalatcilar talepte bulunulmasi halinde piyasaya arz ettikleri basingli ekipman veya
donanimlarin arz ettigi riskleri ortadan kaldirmak icin alinan her tir eylemde Bakanlik ile isbirligi yapar.

Basvuru sahibinin belgelendirme basvurusu sirasinda yaptig beyanlar yapilacak olan belgelendirme kapsami ile uyumlu
olmali ve belgelendirme sirasinda bu beyana karsitlik yaratacak durumlar ya da degisiklikler meydana gelmemelidir.
Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
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Bagvuru sahibi, Urlin belgelendirme s6zlesmesini imzalamadan, EKSEN Belgelendirme tarafindan olumlu degerlendirme
sonuglarina istinaden verilen belgeyi, sdzlesme kapsaminda olan Urtnler disinda higbir Griin Gzerinde herhangi bir
gerekgeyle kullanamaz.

Basvuran veya belgeli musteri, EKSEN Belgelendirme tarafindan gorevlendirilen teknik uzman(lar)a / denetgilere; Grinin
kalitesini, ozellikle glivenli olmasini etkileyen tasarim, lretim, kalite kontrol, kalite yonetimi, stok, dagitim ve benzeri
hususlarda fonksiyonu olan tim birimlerinin ve mekanlarinin ziyaret edilmesinde her tirli kolayligi saglamakla, kayitlari
gostermekle, istenilen belge ve bilgileri dogru, eksiksiz ve zamaninda vermekle yikimlidur.

Belge sahibi; belgelerini eksik veya yaniltici bir bicimde ¢ogaltamaz ve kopyalayamaz ve/veya belge Uzerinde tahrifat
yapamaz. EKSEN Belgelendirme’nin kontroli ve yazili izni olmaksizin yabanci dillere ¢eviremez.

Belge sahibi; musterileri, tiketici ve/veya Uglincl kisiler tarafindan bildirilen sikdyet ve her turli uygunsuzluga iliskin
muracaatla ilgili aldig1 énlemlerin ve bunlara iligkin yapilan tim islemlerin kaydini tutmak ve talep edildiginde EKSEN
Belgelendirme ve diger yetkili otoritelerin incelemesine sunmakla ytktmladar.

Basvuru/Belge sahibi, EKSEN Belgelendirme tarafindan talep edilen diizeltici ve 6nleyici faaliyetleri, azami 3 ay igerisinde
yerine getirmekle ve ilgili kayitlari EKSEN Belgelendirme teknik uzman / denetgilerine sunmakla yuktumluddr.

Musteri belgelendirme sartlarina uyma yeterliligini etkileyebilecek; Griin, imalat, hizmet yerleri, tesisleri ve faaliyetleri ile
ilgili EKSEN Belgelendirme hizmet kapsamina giren bilgileri vermelidir. Bu hususlarda meydana gelen tim degisiklikler
EKSEN Belgelendirme’ya yazili olarak gecikmeksizin bildirilmelidir.

Musteri kendisine verilen belgeyi Gzerinde yazan kapsam, adres icin kullanabilir. Aksi her tiirlG yanlis kullanim durumlarda
kendisine uygulanacak yaptirimlari kabul eder.

Mausteri, EKSEN Belgelendirme’nin hicbir sekilde uygunluk degerlendirme kapsaminda veya bu kapsam ile alakali konularda
firmaya danismanlik hizmeti vermeyecegini kabul eder ve bu ydnde taleplerde bulunmaz.

Basvuru sahibinin “Yetkili Temsilci” 2olmasi halinde;

a) AB uygunluk beyanini ve teknik dosyayi, basingh ekipman veya donanimin piyasaya arz edilmesini takip eden 10 yil
boyunca Sanayi ve Teknoloji Bakanligina sunulmak Gzere saklamasi.

b) Sanayi ve Teknoloji Bakanligindan veya bir tye (lkenin piyasa gézetimi ve denetiminden sorumlu yetkili kurulusundan
gelen gerekgeli talep tizerine basingl ekipman veya donanimin uygunlugunu kanitlamak icin gereken tim bilgi ve belgelerin
sunmasi.

c) Talepte bulunulmasi halinde, yetkili temsilcinin yetkileri kapsamindaki basingl ekipman veya donanimlarin olusturacagi
riskleri ortadan kaldirmak igin alinan her tir tedbirde Bakanlikla veya bir Giye tlkenin yetkili kurulusu ile isbirligi yapmasi.

Basvuru sahibinin “ithalatcl” olmasi halinde, 2014/68/AB Basincli Ekipmanlar Yonetmeligi Madde 11’de yer alan ithalatgl
yikamlulikleri uygulanacaktir.

Basvuru sahibinin “Dagitici” olmasi halinde, 2014/68/AB Basingl Ekipmanlar Yonetmeligi Madde 12’de yer alan ithalatgi
yikamlulikleri uygulanacaktir.

2 “imalatg statiisiindeki miisteri, yazili sdzlesme ile yetkili temsilci atayabilir.
Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
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3.4 Belgeli Sahiplerinin Tiiketiciye ve Ugiincii Kisileri Karsi Sorumluluklari

Belge sahibi, belge kullanma hakki verilen Urinlerin, yasal dizenlemelere ve/veya belgelendirmeye esas teskil eden
dokiimana uygun olmamasindan, musterileri veya uglinci kisiler nezdinde kaynaklanacak, her tiirli maddi ve manevi zarar
ve ziyandan bizzat sorumludur ve bunlari eksiksiz tazmin etmekle yikumlidar.

Belge sahibi, bir yargi kararina istinaden veya EKSEN Belgelendirme’nin inisiyatifi dahilinde herhangi bir bigimde tiiketiciye
veya Uguncl kisilere EKSEN Belgelendirme tarafindan 6denen ve belge sahibinin kusurundan kaynakli, Griin bedeli ve/veya
maddi manevi tazminat tutarini EKSEN Belgelendirme’nin ilk talebinde itiraz etmeden ve EKSEN Belgelendirme’ya 6demekle
yukdmladar.

Belge sahibi, gerek tiketicinin/miusterisinin sikayeti ve gerekse EKSEN Belgelendirme’nin ikazi Gzerine belgeli tGrinden
dogan sikayeti, tuiketici/musterisi nezdinde incelemek ve kusurlu triini higbir bedel veya fark talep etmeksizin onarmak
veya yenisi ile degistirmek veya satin alma bedelini defaten ddemekle yiikiimlidir. Uriiniin belge sahibi tarafindan
incelenmesi ve ilgili belgelendirmeye esas dokiimana uygun oldugunun tespit edilmesi halinde, durum belge sahibi
tarafindan sikayetgiye ve EKSEN Belgelendirme’ya yazili olarak bildirilir. Sikayetginin, belge sahibi tarafindan yapilan
inceleme sonucuna itiraz etmesi halinde, s6z konusu Uriin EKSEN Belgelendirme tarafindan ilgili belgelendirmeye esas
dokiimana gore tekrar incelenebilir. Gerekli gorildigiinde tim masraflari belge sahibinden alinmak suretiyle, muayene ve
deneyler EKSEN Belgelendirme tarafindan tekrar yapilir veya yaptirilir.

Belge kapsamindaki Griiniin can ve mal gilivenligini etkileyecek uygunsuzlugunun tespiti halinde, yetkili karar komiteleri
karari ile belge sahibi, s6z konusu uygunsuzluklara sahip Grinlerini piyasadan toplamak, hizmeti durdurmak ve tiiketiciye
ulagmisg olan Grdnler igin yazili veya gorsel medya araciligi ile uyarida bulunmakla yikimludr.

Belgenin askiya alinmasi veya iptali/sozlesmenin fesih edilmesi, belge sahibinin daha 6nceden piyasaya sirtulmis olan
Urunlerin kullanim &mri siresince tiiketiciye veya Uglincu kisilere karsi mali, cezai ve hukuki sorumluluklari ile ilgili
ylikimluliklerini ortadan kaldirmaz.

Yukarida verilen maddelere iliskin tim ihtilaf hallerinde, itiraz ve Sikayet Komitesinin verecegi karar nihai ve kesindir.
Basvuru/belge sahipleri bu hususu bir daha karsi cikamayacak sekilde kabul ve taahht etmis sayilirlar.

4 TEMEL MUSTERi BILGILERI

Miusteri, basvuru igin istenen tim evrak ve dokimanlari uygunluk degerlendirme faaliyetlerinden ©6nce EKSEN
Belgelendirme’ya ulastirmakla yikimludir. Bu dokiimanlar ilgili basvuru formlarinda yer alan ve basvuru 6ncesi iletilmesi
gereken zorunlu dokiimanlardir.

Misteriden saglanmasi gereken belgeler, F-PED-001a PED Basvuru Formu ve eklerinde tanimlanan dokimanlari
icermektedir.

F-PED-001a PED Basvuru Formu ile imalatgl tarafindan EKSEN Belgelendirme’e iletilen asagida belirtilen dokiimanlarin
eksiksiz olmasi kontrol edilecektir:

* imalatginin adi ve adresi,
= Ayni bagvurunun bagka bir onaylanmig kurulusa yapilmadiginin yazili ifadesi,
=  EKSEN Belgelendirme’lin yetki kapsamindaki B (Dizayn), B (Tip), G Modalleri icin dizayn onaylari

Yukarida belirtilen Teknik dokiimanlar igindeki bazi dokiimanlar (WPS, Welding Procedure Specification ve PQR, Procedure
Qualification Record / WPAR, Welding Procedure Approval Record onayi, WPQ, Welder Performance Qualification, kaynakgl
sertifikalari, Ozel Malzeme Onayi vb.) basvurudan sonra tamamlanabilir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
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EKSEN Belgelendirmenin yetki kapsamindaki, Tip inceleme (Modiil B) ve Dizayn inceleme (Modiil B) basvurularinda her biri
ayri basingli ekipman tanimi ve/veya ticari markaya sahip ayni trln ailesini olusturan, ayni dizayna dayanan ve aralarindaki
farklar emniyet seviyesini etkilemeyen gesitli versiyonlar ayni bagvuru kapsaminda degerlendirecektir.

Uriin teknik dosyasinin igerigi 2014/68/AB Ek-11I'de belirtilen asagidaki dokiimanlarin olmasi gerekmektedir;

= Basingli ekipmanin genel bir tanimi. (B-Uretim Tipi, B-Tasarim Tipi, G)

=  Kavramsal tasarim ve imalat gizimleri, pargalarin, alt pargalarin, devrelerin ve benzeri semalari. (B-Uretim Tipi, B-
Tasarim Tipi, G)

= Belirtilen c¢izimlerin, semalarin ve basingl ekipmanin calismasinin anlasiimasi icin gerekli tanimlamalar ve
aciklamalar. (B-Uretim Tipi, B-Tasarim Tipi, G)

= Avrupa Birligi Resmi Gazetesinde referanslari yayinlanmis olan ve tamamen veya kismen uyumlastiriimis
standartlarin listesi ve bu standartlarin uyumlastirilmadigi durumlarda Yénetmeligin temel giivenlik gereklerini
karsilamasi icin benimsenen ¢oziimlerin agiklamalar. Kismen uygulanan uyumlastiriimis standartlar durumunda,
teknik dosya uygulanmis olan kisimlari belirtir. (B-Uretim Tipi, B-Tasarim Tipi, G)

*  Yapilan tasarim hesaplarinin ve muayenelerin sonuglari. (B-Uretim Tipi, B-Tasarim Tipi, G)

= Deney raporlari. (B-Uretim Tipi, B-Tasarim Tipi, G)

* imalatta saglanan testlerle ilgili bilgiler. (B- Uretim Tipi, B-Tasarim Tipi)

= 2014/68/AB Ek-I'in 3.1.2 ve 3.1.3 maddeleri gercevesinde gerekli olan 6zellikler ve onaylarla ilgili bilgiler. (B- Uretim
Tipi, B-Tasarim Tipi, G)

»  Ongoriilen imalati temsil eden numuneler. (B- Uretim Tipi,

=  Teknik tasarim ¢6zimuUnln yeterliligini destekleyen deliller. Bu destekleyici delil, 6zellikle ilgili uyumlastiriimis
standartlarin tam olarak uygulanmadigi hallerde kullanilmis olan her tirli dokiimani belirtir. Destekleyici delil,
gerektiginde, imalatcinin uygun laboratuvari tarafindan veya kendi adina ve sorumlulugu altinda baska bir test
laboratuvari tarafindan yapilan testlerin sonuglarini igerir. Basvuru, versiyonlar arasindaki farkhliklarin giivenlik
seviyesini etkilememesi sartiyla basingli ekipmanin gesitli versiyonlarini kapsayabilir. (B- Uretim Tipi, , B-Tasarim
Tipi

5 PLANLAMA VE HAZIRLIK

EKSEN Belgelendirme, belgelendirme programinda tanimlanmis olan temel misteri bilgilerine dayanarak; ilgili Grlintin genel
sartlarina uygun olarak gézden gecirme faaliyetini planlayacaktir.

Basvuru goézden gecirme EN ISO/IEC 17065 standardi geregi zorunlu bir slire¢ olarak tanimlanmis olmakla birlikte, EKSEN
Belgelendirme’nin gergeklestirecegi gdzden gegirme sirasinda yetersiz dokiiman bulunmasi halinde musteriden ek
dokiiman talep etme hakki mevcuttur.

EKSEN Belgelendirme binyesinde ilgili ydonetmelikler kapsaminda gergeklestirilecek olan basvurular, Teknik Dizenleme
Sorumlusu / Direktifi Yoneticisi tarafindan isleme alinir ve gézden gecirme stirecleri gerceklestirilir.

Basvuranin sunmus oldugu dokiimanlarin yetersiz olmasi halinde basvuru reddedilir veya musteri tarafindan ilgili eksiklerin
giderilmesi halinde yenilenmesi talep edilir.

Basvuruda bulunan firmanin uygunluk degerlendirmesi icin bagvurdugu triin kapsami incelenir. Degerlendirmede asagidaki
kriterler goz 6niinde bulundurulur.

=  Temin edilen bilgilerin belgelendirme prosesinin gergeklestirilmesi icin yeterli olup olmadigi degerlendirilir.
=  Bagvuruda bulunulan kapsamda yer alan Grinin 2014/68/AB Basingh Ekipmanlar Yonetmeligi kapsamina girip
girmedigi degerlendirilir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge stirim yalnizca EKSEN Belgelendirme Web Sitesindeki stirimdur
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= Jlgili Griiniin yénetmelik kapsaminda olmasi durumunda EK IlI'de belirtilen modiillerin uygunlugu ve EKSEN
Belgelendirme Akreditasyon kapsaminda olup olmadigi degerlendirilir.

= lgili Griin igin uzmanlik gerektiren alanlar belirlenir ve bu alanda belgelendirme uzmani olup olmadigi kontrol edilir.

=  Saha incelemesinin yapilacagi lokasyon bilgisi kontrol edilir. Birden fazla saha incelemesi gerekecekse, planlama
bu bilgi gdz 6nlinde bulundurularak yapilir.

= Uygunluk degerlendirme faaliyeti sirasinda kullaniimasi gerekecek ekipman/donanim yeterliliginin kontrold.

= Uriin uygunlugu kapsaminda séz konusu makine icin baska bir Onaylanmis Kurulusa basvuruda bulunulmamis
olmalidir veya gecerli bir Griin uygunluk belgesi olmamalidir.

Basvuru gozden gegirmenin olumlu sonuglanmasi halinde Teknik Dizenleme Sorumlusu / Direktif Yoneticisi tarafindan
EKSEN Belgelendirme prosedirlerine uygun olarak gérevlendirmeler gergeklestirilir.

6 UYGUNLUK DEGERLENDIRME SURECI

EKSEN Belgelendirme, gerek i¢ kaynaklariyla veya gerekse dogrudan kontroli altinda bulunan diger kaynaklarla
degerlendirme faaliyetleri gergeklestirdiginde, ilgili uluslararasi standardlarin ve belgelendirme programinda belirtilmis olan
diger dokiimanlarin uygulanabilir sartlarini karsilar.

EKSEN Belgelendirme; uygunluk degerlendirme faaliyetleri icerisinde yer alan deney faaliyetleri igin, ISO/IEC 17025in,
muayene faaliyetleri icin ISO/IEC 17020’nin ve yonetim sistemi faaliyetleri icin ISO/IEC 17021’in uygulanabilir sartlarini
karsilamak tzere kendi i¢ prosediirlerini gelistirmistir. ilgili standardda belirtilen degerlendirme personelinin tarafsizlik
sartlari, EKSEN Belgelendirme tarafindan her durumda uygulanir.

EKSEN Belgelendirme tarafindan gergeklestirilen uygunluk degerlendirme faaliyetleri sirasinda misteri tarafindan sunulan
test, muayene ve sistem belgelendirme sonuglari, ilgili uluslararasi standartlarin (EN ISO/IEC 17025, EN ISO/IEC 17020 ve
EN ISO/IEC 17021) uygulanabilir sartlarinin uygun olup olmadigi EKSEN Belgelendirme teknik uzmanlari /denetgileri
tarafindan ilgili standartlar icin gelistirilmis olan kontrol listeleri araciligiyla dogrulanir.3

Belgelendirme faaliyetleri boyunca yapilan degerlendirmenin temeli olarak, yalnizca EN ISO/IEC 17025 veya ISO
kilavuzlarina gore akredite edilmis onayl laboratuvarlardan test raporlari kullanilabilir.

EKSEN Belgelendirme, misterinin talep etmesi halinde éncelikli olarak EKSEN Belgelendirme 'nin onayl laboratuvarlarinin
test raporlarina dayali olarak degerlendirme ve sertifikalandirmayi yaratar.

Musteri, EKSEN Belgelendirme personelleri ile birlikte akreditasyon kurumu temsilcileri ya da bakanhk yetkilileri de dahil
olmak Uzere, degerlendirme faaliyeti ile ilgili ihtiya¢ duyulan her tirll yazili ve sézli bilgiyi vermekle yukimltadur.

EKSEN Belgelendirme’nin musteri sahasinda gerceklestirecek oldugu muayenelere, denetimlere yada plansiz ziyaretlere
gozlemciler ve rehberler de eslik edebilir. Gozlemciler denetim/muayene ekibinden bir tiyeyi gézlemleyen kisi olabilecegi
gibi misterinin bir yetkilisi, akreditasyon kurumu ve ya ilgili bakanlik yetkilisi de olabilir. Rehber ise denetim ekibine yardimci
olma igin denetim ekibine refakat eden kisilerdir. Denetim ekibinin her bir Uyesine rehber tayin edilebilir. Rehberin
sorumluluklari iletisimi saglamak, gorismeleri ayarlamak, saha ziyaretlerini organize etmek, saha glivenlik kurallarinin
uygulanmasini saglamak, misteri adina denetime taniklik etmek ve ya denetgi tarafindan talep edilen bilgileri saglamak gibi
gorevler olabilir.

3 Testve muayene hizmetleri akredite kuruluglarindan temin edilmis olmasi tercih edilir. Aksi halde EKSEN Belgelendirme ilgili hizmetleri

valide etme ihtiyaci duyacaktir.
Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
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EKSEN Belgelendirme, uygunluk degerlendirme faaliyetlerini musterileri ile mutabik kalinan tarihlere uygun olarak denetim
planini hazirlar ve misteri ile paylasir.

Musteri ile mutabik kalinan tarihlerde gerceklestirilecek olan denetimlerde, EKSEN Belgelendirme teknik uzman /
denetgileri acilisi toplantisi gerceklestirir. Acilis toplantisinda musteri ile;

= Uriinlerin kapsami ve dzellikleri teyit edilir.

=  Yapilacak testler beyan edilir.

=  Misteri ve EKSEN Belgelendirme tarafindan saglanacak guivenlik 6nlemleri teyit edilir.

=  Mdsteri tarafindan EKSEN Belgelendirme personeline rehberlik edecek kisiler belirlenir.
= tiraz - Sikayet siirecleri hakkinda bilgilendirme yapilir.

= Gizlilik ve tarafsizlik ilkeleri hakkinda bilgilendirme yapilr.

Uygunluk degerlendirme faaliyetleri EKSEN Belgelendirme tarafindan ilgili tGrlin standartlarina uygun olarak gelistirilen
kontrol listeleri araciligiyla gergeklestirilir. ilgili Griin kontrol listeleri miisteri tarafindan istendigi takdirde paylasilabilir.

Degerlendirme faaliyetleri sirasinda agiga ¢ikan uygunsuzluklar Grinin Gretim sireglerine etkisi baz alinarak siniflandirilir.
ilgili uygunsuzluklar icin misteri tarafindan en fazla ti¢ ay icinde kapatilarak ilgili kayitlar teknik uzman / denetgilere sunulur.
Uygunsuzluklara iliskin detaylar bu belgelendirme programinin 9. Maddesinde tanimlanmistir.

Gergeklestirilen denetimlerin sonuglarinin degerlendirilmesi, varsa uygunsuzluklarin teyit edilmesi amacglanan bir kapanis
toplantisi yapilir. Kapanis toplantisinda misteri ile;

=  Uygunsuzluklarin kapatilmasina iliskin stregler
=  Sonuglara itiraz ve sikayet haklari
=  Belgenin basiimasi hakkinda genel bilgilendirme

yapilr.
7 BELGELENDIRME KARAR VE SERTIFIKANIN VERILMESI
7.1 Belgelendirmenin Onaylanmasi

EKSEN Belgelendirme, degerlendirme faaliyetlerinden sonuglarindan gelen olumlu sonuglarla ile birlikte (ve varsa ilgili tim
uygunsuzluklarin kapatma kayitlari dahil olmak Gzere) yapilan degerlendirmeler sonrasinda belgelendirme karari alir ve
belgeyi diizenler.

Musteri tarafindan en fazla l¢ ay icinde kapatilan uygunsuzluklara istinaden Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan
olumsuz bir degerlendirme yapilmasi durumunda, misteriye herhangi bir belge dizenlenmez, misteri konu hakkinda
bilgilendirilir. Misteri, ilgili olumsuz karardan sonra 8 hafta icinde trilinlini gelistirme veya uygunsuzluklari ¢6zme olanagina
sahiptir (uygunsuzluklarla ilgili ayrintilar icin bkz. Bolim 9). EKSEN Belgelendirme tarafindan yuritilen trin belgelendirme
stirecleri en fazla 6 (alt1) # ay icinde tamamlanmalidir.

Degerlendirme ve karar yalnizca EKSEN Belgelendirme kurulusuna aittir. Karar, EKSEN Belgelendirme disinda verilemez. Bu
baglamda misteri maddi haklarindan feragat eder.

4 EKSEN Belgelendirme tarafindan basvuru gézden gegirme ve planlama siiregleri igin en fazla 1 ay zaman ayrilmistir.
Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
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7.2 Belgelendirmenin Siirdiiriilmesi

Musteri, bu belgelendirme programinda yer alan sartlar ile birlikte Girlin standalarinda yer tiim sartlarini belgenin gerceliligi
suresi boyunca tam olarak yerine getirmekle yukumladur.

Bu belgelendirme programiyla iliskili Grtn sertifikalarinin gecerliligi, sozlesmede aksi kararlastiriimadikg¢a, yayimlanma
tarihinden itibaren 5 yildir.

Belgenin stirdirilebilmesini saglamak adina, belge gecerlilik siiresi boyunca her zaman tam olarak misteri tarafindan yerine
getirilen belgelendirme programindaki sartlar, madde 8'de tanimlanan periyotlara uygun olarak gézetime tabi tutulacaktir.

7.3 Belgenin Sinirlandirilmasi, Askiya Alinmasi, Siiresi Dolmasi ve Geri Cekilmesi

EKSEN Belgelendirme, musteri tarafindan yapilmasi gereken dnlemlerin aciliyeti nedeniyle agiklanmasinin uygun olmadigi
durumlar haricinde, ilgili mlsteriye bir belgenin sinirli kullanimi, askiya alinmasi veya geri ¢ekilmesinden dnce, misteriye
konu hakkinda bilgilendirme yapacaktir.

Belge sahibinin belge kullanma hakki;

- Herhangi bir sinirlandirma veya askiya alma durumundan etkilenmis olmasi
- Belirli bir tarihte feshedilen veya tarihi sona eren veya gecersiz kalan tim sézlesmelerin kapsadigi

drtinler/hizmetler/prosesler icin otomatik olarak sona erer.
Orijinal belge, gecersizlik, iptal veya sdzlesme sonunda derhal EKSEN Belgelendirme’ya iade edilir.

EKSEN Belgelendirme, belgenin kisitlanmasi, askiya alinmasi, gegersiz kiinmasi veya geri ¢ekilmesinin yani sira bunlari
yayinlamaya yetkilidir. "Sertifika gecerlilik kontroli" boéliminde geri c¢ekilmesi durumunda, sertifika resmi EKSEN
Belgelendirme web sitesinde agikca geri cekilmis olarak gosterilir.

Belgenin askiya alinmasi, geri ¢cekilmesi veya feshi halinde, belgelendirmeye atifta bulunan tim reklam malzemelerinin
kullanimi durdurulmali ve belgelendirme programinin gerektirdigi ve diger tim gerekli 6nlemler alinmalidir (6rn.
belgelendirme dokiimanlarinin iadesi, logo kullanim hakki, vb.).

iptal, sinirlandirma veya askiya alma ile birlikte belgenin sona ermesi veya geri cekilmesi ile baglantili olarak ortaya ¢ikan
dezavantajlar icin EKSEN Belgelendirme sorumlu tutulamaz.

7.3.1  Belgenin Gegerliliginin Sonlandirilmasi (iptal Edilmesi), Geri Cekilmesi

Belge gecerliliginin EKSEN Belgelendirme tarafindan sonlandirilmasinin nedenleri asagidaki gibidir,

a) Belge gecerlilik siiresinin dolmasi ve musteriden herhangi bir uzatma talebi olmamasi halinde belge iptal edilir.
Sayet misteri tarafindan bir uzatma talebi alinmasi halinde, 6nceki belgelendirme siirecinde kullanilan sartlar
gecerliligini sirdlriyor ve dizenli kontroller olumlu sonuglanmis ise belge siiresinin uzatilmasi miimkindur.

b) Belge sahibi, belgelendirme s6zlesmesinin karsilikli olarak fesh edilmesi

c) Sozlesme sartlarinin herhangi birinin yerine getiriimemesi yada ilgili tGicretlerin belirlenen tarihlerde 6denmemesi

d) Belge sahibi ile ilgili iflas islemleri baslamissa veya yetersiz kaynaklardan dolayi kendisi hakkindaki ticari islemler
durdurulmussa,

e) Belgenin verilmesine esas teskil eden idari/standart gereksinimler veya teknik kurallar degismisse ve belge sahibi
yeni testler yaptirarak Griinin yeni gereksinimleri/kurallari karsiladigini ispat edememisse

f) Belgede adi yazan yetkili personelin degismesi durumu tescil edilmisse

g) Belgelendirilmis Grin artik daha 6nce onaylanmis olan numune Griine uygunluk tasimiyorsa,

h) Belgelendirilmis Griinler son kullanicilari veya Gglincl taraflari tehlikeye sokarsa,

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
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i)  Mdsteri, EKSEN Belgelendirme tarafindan gozetim faaliyetlerini yiritmez veya dogru uygulamayi engeller veya
kisitlarsa,

7.3.2  Belgenin Askiya Alinmasi

EKSEN Belgelendirme ile belge sahibi arasindaki karsilikli anlasma sonrasinda tretimle ilgili olmayan nedenler veya baska
nedenlerle sertifika sinirl bir stire (en fazla 3 ay) igin askiya alinabilir. EKSEN Belgelendirme tarafindan belgenin neden askiya
alindigl, Teknik Dilizenleme Sorumlusu tarafindan sertifika sahibine bildirilerek askiya alinmanin hangi kosullarda
kaldirilacagi belirtilir.

Uygun kosullar saglandiginda askiya alma karari Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan kaldirilir ve bu karar ile musteri
bilgilendirilir.

Belge sahibi, belgenin kapsaminda yer alan trtinleri / himzeti veya prosesi belgeli olarak tanimlamasi yasaktir.

Belge, asagidaki (bazi 6rnek) durumlarda EKSEN Belgelendirme tarafindan belirli bir siire igin Teknik Diizenleme Sorumlusu
tarafindan askiya alinabilir veya gecersiz kilinabilir:

a) Masteri ilgili belgenin kullanilarak yaniltici beyanlarda ve reklamda kullanmasi

b) Gozetim denetimi sirasinda, ilgili belgelendirme programinda belirtilen gereklilikler ile uyumlu olmayan, ancak
sertifikanin hemen geri cekilmesini gerektirmeyen durumlarda,

c) Tekrarlanan gozetim, piyasa kontrolleri veya makul bir sire icinde belge sahibi tarafindan dizeltiimeyen diger
herhangi bir Grlin, sistem arizasi veya kapatilamayan uygunsuzluklarin bulunmasi halinde

d) Belgenin uygun olmayan veya Uriin sertifikasin kopyalari degistirilmisse.

e) Sertifikanin kullanimina iliskin mevcut yetkiler sertifikali olmayan triinlere de uygulanir ve bu nedenle giivenilir bir
isbirliginin temelini 6nemli 6l¢tide etkileyen bir sertifikayi kotlye kullanimi,

f)  Uriin sertifikasi ve / veya iriin testi licretleri, (iriin sertifikasi sahibi tarafindan belirtilen siire icinde 6denmez ve
lcretler birkag Grln sertifikasi ile ilgili ise, EKSEN Belgelendirme Belgelendirme kurulusu, 6nlemin hangi triin veya
Urun sertifikasini kapsamasi gerektigine karar verir.

g) EKSEN Belgelendirme Belgelendirme kurulusu tarafindan sertifikali Griiniin teknik durumundaki degisikliklere
iliskin bilgiler olmasina ragmen, musteri sertifika kurulusunun gereksinimlerini karsilamazsa.

h) Belge veya logonun uygunsuz kullanimi (6rnegin yaniltici yayinlar veya reklam) durumunda sertifika sahibi
tarafindan geri cekme islemi ve diizeltici faaliyetler yapilmaz ise,( Logo Kullanim Prosediir(i)

i) Belgelendirme programinin veya prosedirlerinin ihlal edilme durumu var ise,

j)  Takip denetimlerinde major uygunsuzluklarin kapatilamamis olmasi,

k) Denetimler sonucunda major uygunsuzluk bulunmasi.

74 Belge igeriginde Degisiklikler (Kapsam, Adres, Personel)®

Miusterinin belgelendirilen Urlini, belgelendirildikten sonra firmanin sisteminde ya da sertifika kapsamina giren Uriinlinde
olabilecek degisikliklerden ve sistemi etkileyecek organizasyon yapisindaki degisikliklerden (firmanin adres/adreslerinin,
kapsaminin, calisan sayisinin, sube sayisinin ve bu sube/subelerin adresinin/adreslerinin degismesi gibi) EKSEN
Belgelendirme’yi 30 giin icinde haberdar etmelidir.

Yapilan degisikliklerin sisteme ya da Uriline etkisinin degerlendirilmesi amaci ile EKSEN Belgelendirme Uicret karsiliginda ilave
muayene veya denetim gerceklestirebilir.

Musteri; EKSEN Belgelendirme iriin belgelendirme ve muayene sisteminde (standart prosedirler veya kurallarda) meydana
gelebilecek 6nemli degisiklikleri kendisine bildirilen gecis stiresinde gerceklestirmelidir.

5 Gegerli belge lzerinde, belgenin yeniden basiimasini etkileyen tim bagliklar
Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
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Belgelendirme denetimlerinden sonra, mdisterinin dig kaynakh veya i¢c kaynakli siireglerinde herhangi bir degisiklik
gerceklesirse, bu degisikligi EKSEN Belgelendirme’ya bildirmekle yikimladdr.

Mdsterinin, belge icerigi ile ilgili olarak temel degisiklik yapilmasi halinde (genisletme, daraltma, unvan degisikligi, trin ve
Gretim metodunda degisiklik, adres, kaynak koordinasyon personeli / personelleri, es haklara sahip vekili,
yedek vekili degisikligi) EKSEN Belgelendirme’yi bilgilendirmelidir.

Degisiklilere yonelik bilgi verilmemesi halinde konuyla ilgili olarak uygunsuz durumun agilmasi halinde EKSEN Belgelendirme
ilgili belgeyi askiya alabilir veya geri ¢ekebilir.

Belge kapsamina yeni faaliyetler eklenmesi, Griin ve iretim metodu, adres, kilit personel degisikligi durumlarinda degisiklik
denetimi gergeklestirilebilir. Bu durumlarda EKSEN Belgelendirme musteri ile mutabik kalarak gézetim denetimi tarihlerinde
degisiklik yapabilir. Degisiklik gerekmesi durumunda hem periyodik hem de degisiklik denetimleri birlikte gerceklestirilir.

7.4.1 Belgenin Kapsaminda Degisiklik (daraltilmasi veya genisletilmesi)

Misteri tarafindan, mevcut belge kapsaminda genisletme talebi iletmesi halinde ilgili stiregler, yeni bir is dosyasi olarak ele
alinir. EN ISO/IEC 17065’e ve ilgili belgelendirme programina uygun olarak tiim stregler isletilir.

Musteri, belge kapsaminin bir kismi igin belgelendirme sartlarini karsilamada devamli veya ciddi basarisizliklar gostermesi
durumunda, EKSEN Belgelendirme belgelendirme kapsaminin sartlari karsilanmayan kismi disarida tutulacak sekilde
daraltilir. Bu tip bir daraltma belgelendirme igin kullanilan standardin sartlariyla uyumlu olarak gergeklestirilir.

Belgeli misterinin, belge kapsaminin daraltilmasini talep etmesi durumunda veya belgelendirme siirecinde gérev alan
Teknik uzmanin goézetim tavsiyesine bagli olarak kapsam daraltma tekliflerinde, planlanan bir sonraki denetim esnasinda
kontrol edilmek kaydi ile dokiiman incelenerek Teknik Diizenleme Sorumlusu kararina gore islem yapilir.

7.4.2  Belge Sahibi Unvan Degisikligi

Belge sahibi yeni linvana gore ticaret sicil gazetesi ve imza sirkilerini EKSEN Belgelendirme’ya iletir. Belge sahibinin invan
degisikligi olmasi durumunda urin, Gretim ve fabrika tGretim kontrol sistemini etkileyen bir degisiklik yok ise ilgili bilgiler
esas alinarak EKSEN Belgelendirme karari ile yeni belge numarasi ile belge yenilenir ve eski belgenin iptali gergeklestirilir.
Bu durumda hizmet teklifinde belirtilmis belge Ucreti talep edilir.

7.4.3  Adres Degisikligi

Uretim yeri degisikligi durumunda belge sahibinin yeni iiretim yerini incelemek amagli degisiklik denetimi yapiimasi karari
EKSEN Belgelendirme’ya aittir. Yapilan incelemede iriin / hizmet / proses yeterliliginin standardin beklentisini karsilama

seviyesinin ayni sartlari saglamasi beklenir.

8 Gozetim (Yillik Ara Denetimler)

EKSEN Belgelendirme, tutarl bir Grin kalitesi saglamak ve strdirmek igin diizenli kontroller yapar. Genel olarak, rutin
denetimler yillik olarak yapilir. EKSEN Belgelendirme, Uglincl taraflarin (Bakanhk, musteri sikayetleri, vb.) lrline 6zgi
bilgilerine dayanarak veya diger kosullar altinda gozetim faaliyetlerinde anormallikler taninirsa gozetim araliklarini
kisaltabilir.

EKSEN Belgelendirme, ilgili belge kapsaminda (yabanci belge sahipleri, ithalatci depolari veya Tirkiye yetkili kisi ve sube
ofisleri igin) belirtilen Grinleri, Gretim tesislerini ve depolari herhangi bir zamanda ve 6nceden bildirimde bulunmaksizin
incelemeye yetkilidir.

EKSEN Belgelendirme, liretim tesislerinde ve depolardaki denetimlerin yani sira gerekli gorilen ilgili testleri yapmak igin
Uicretsiz olarak belge verilen Grinleri almaya yetkilidir.
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EKSEN Belgelendirme, kendi vyillik ara denetim faaliyetlerini ylrutmek igin diger bagimsiz ve uygun kurumlari
gorevlendirebilir. Bu durumda EKSEN Belgelendirme tarafindan dis kuruluslarin gorevlendirilmesi durumunda musteri
bilgilendirilecektir.

Yillik ara denetim faaliyetleri sirasinda agir ihlaller veya acik uygunsuzluk durumunda, bu belgeye 7.3 maddesi uygulanir.

EKSEN Belgelendirme, sabit bir fiyat tizerinde anlagmaya varilmadigi siirece, Uriin sertifikasi sahibini sézlesmeye gore veya
ilgili gecerli fiyat listesine gore ylritmek icin Grin sertifikasi sahibinden lcret alacaktir. S6zlesme belgelerinde belirtilmeyen
ek masraflar her zaman EKSEN Belgelendirme’nin gegerli fiyat listesine gore faturalandirilacaktir.

8.1 Yillik Ara Denetimler

2014/68/AB Basingli Ekipmanlar Yonetmeligi kapsaminda gergeklestirilen Modul C2 faaliyetlerinde gozetim faaliyetleri yillik
olarak gerceklestirilir. Diger modillerde (EKSEN Belgelendirme’iin yetki alanina giren) herhangi bir gozetim faaliyeti
uygulanmaz. Gozetim faaliyetleri 2014/68/AB Basingli Ekipmanlar Yoénetmeligi Ek 1 Madde 3.2de tanimlanan son
degerlendirme faaliyetleri gerceklestirilir. EKSEN Belgelendirme gozetim faaliyetleridnde

- Onceki denetimde tespit edilen uygunsuzluklara yénelik diizeltme ve diizeltici faaliyetlerin incelenmesi,

- Revize ya da ilave edilen Uriin dokiimanlarinin gézden gegcirilmesi ve uygulamadaki uygunluk ve etkinliginin
incelenmesi

- Son degerlendirme maddeleri® yillik ara denetimi kapsaminda kontrol edilir.

Genellikle yillik olarak gergeklestirilen denetim tiridur.

Denetim sonunda tespit edilen goézlem ve uygunsuzluklara iliskin uygunsuzluk bildirim raporu hazirlanir. Uygunsuzluklarin
giderilmesine yonelik diizeltme ve dizeltici faaliyetlerin takibi, su sekilde gerceklestirilir:

=  Bir onceki denetimde tespit edilerek, dokiiman bazinda kapatilabilecek, tavsiye niteligindeki uygunsuzluklar eger
giderilmemis ise; uygunsuzlugun etkisine bagli olarak, major uygunsuzluga cevrilir. En fazla 3 ay iginde takip
denetimi (madde 8.2) gerceklestirilir. S6z konusu uygunsuzluk kapatiimis ise Urin belgesinin gecerliliginin
devamina, kapatilmamis ise belgenin askiya alinmasina karar verilir ve kurulusa bildirilir.

= Eger belgelendirmeye engel bir uygunsuzluk ilk defa gézetim denetim esnasinda tespit edilirse, diizeltme ve
dizeltici faaliyetin gergeklestirilmesi igin misaade edilen siire bir 3 aydir. Sire sonunda gergeklestirilen takip
denetiminde uygunsuzluk kapatilmis ise belge gecerliliginin devamina, kapatilmamis ise askiya alinacagi basvuru
sahibine yazili olarak bildirilir.

8.2 Takip Denetimi

EKSEN Belgelendirme tarafindan gerceklestirilen ilk veya yillik ara denetimlere istinaden; major uygunsuzluklar ile ilgili takip
denetimi gereklidir; fakat bazi durumlarda dokiiman Uzerinden yada tutulan kayitlar araciligi ile dogrulanabilecek major
uygunsuzluklar icin takip denetimi gercgeklestirilmez, bu tavsiye teknik uzmana ait olup karar Teknik Diizenleme Sorumlusu
tarafindan alinir.

Minor uygunsuzluklarla ilgili gergeklestirilen dizeltici faaliyet kanitlari firma tarafindan belirtilen siirede teknik uzmana
gonderilmelidir.

6 Bakiniz 2014/68/AB Basingh Ekipmanlar Yénetmeligi Ek 1 Madde 3.2
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Firma takip denetimi gerektiren belgelendirme denetimi tarihini takiben 3 aylik stire verilir. Bu 3 aylik stire sonunda firmanin
ek sire talebinde (s6zlii ya da yazili olabilir) bulunmasi durumunda, bu talep Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan
incelenir ve uygun gorildigi takdirde ek olarak 3 ay daha ek sure verilebilir.

Takip denetiminin gerceklesme siresi (ek streler dahil) 6 aydan uzun tutulamaz. Takip denetimlerinde major
uygunsuzluklarin giderilmedigi gozlemlenirse veya Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan gonderilen takip denetimi
bildirim yazisina firma tarafindan takip denetim tarihi icin teyit verilmez ise kurulusun basvurusu iptal edilir ve Grln belgesi
geri gekilir.

83 Transfer Denetimi

Transfer Denetimi, farkli bir akredite kurulustan mevcut ve gegerliligi devam eden bir belgenin EKSEN Belgelendirme’dan
belge diizenlenmesi amaci ile misteri talebiyle yapilan denetimdir. EKSEN Belgelendirme disinda yetkili bir kurumdan belge
almis bir kurulus, aktif ve gegerli belgesinin EKSEN Belgelendirme’ya gegmesi kapsaminda belgelendirme basvurusu yaparsa,
EKSEN Belgelendirme asagida belirtilenleri kapsayan bir denetim gerceklestirir:

=  Dokuman incelemesi, dnceki belgelendirmeyi yapan yetkili kurumun hazirladigi denetim raporlarinin incelemesi,
=  Kurulusun tesislerinde, kapsami 6nceden verilen belgelendirmesinin uygunlugu ve gegerliligine bagl olan transfer
denetimi.

Transfer denetimleri Akredite Kuruluslarin vermis oldugu belgeler icin gecerlidir. Ancak belgeyi diizenleyen kurulusun ticari
faaliyetlerini durdurmus olmasi veya akreditasyonunun iptal edilmis olmasi durumunda basvuran kurulusun transfer
denetiminin gerceklestirilmesi konusunda karari Teknik Dizenleme Sorumlusu verir.

Transfer denetimi yapilabilmesi igin belgenin halen aktif ve gecgerli olmasi gerekir. Transfer basvurusu yapan kurulusun son
denetim tarihi transfer denetim tarihinden en fazla 12 ay 6nce gergeklestirilmis olmalidir. Aksi halde basvuru prosesi tekrar
edilecektir.

Askida bulunan veya iptal edilen belgeler icin transfer denetimleri gerceklestirilemez, ilk belgelendirme olarak yeniden islem
gorur.

Transfer denetimlerinin gerceklestiriimeden 6nce belge gecerliligi sirmekte olan firmaya daha onceki belgelendirme
kurulusu tarafindan bildirilen uygunsuzluklarin kapatilmis olmasi veya ilgili kuruluslarin belgelendirme programlarinda yer
alan hususlarin yerine getirilmis olmasi gerekir.

Eger firmaya ait belgenin yeterliligi konusunda stipheler var ve devam ediyorsa, olusan siphenin igerigine bagl olarak;

=  Yeni basvuru olarak kabul edilir veya
= Tespit edilen uygunsuz alanlarda denetim siresi artirilir.

Firma belge almaya hak kazanirsa, diizenlenecek belgenin gecerlilik stiresi, mevcut gegerli belge stresi ile sinirhdir. Belgede
diger Akredite Kurulus tarafindan ilk belgelendirme tarihi, belgelendirme tarihi ve mevcut belge gecerlilik stiresi belirtilir.

Gozetim denetimlerinin stiresi misterinin belgelendirme igin uygulanan siiresi dikkate alinarak belirlenir.

9 UYGUNSUZLUKLARIN TANIMLANMASI

Belgelendirme faaliyeti cercevesindeki her degerlendirme faaliyetinden sonra veya gézetim faaliyetlerinden sonra (bolim
6'ye gore), uygunsuzluklar tespit edildiginde musteriye ilgili tiim uygunsuzluklar F-PED-020 Uygunsuzluk Bildirim Formu ile
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sunulur. EKSEN Belgelendirme varsa uygunsuzluk sonuglarina (olumlu veya olumsuz) dayanarak, belgelendirme kararini
verecektir.

9.1 Uygunsuzlugun Tanimi

Oncelikle, bir uygunsuzluktan, ilgili Griiniin, Griiniin spesifikasyonu, belgelendirme programi veya ilgili ulusal veya
uluslararasi standart sartlarindan bir veya daha fazla gereksinimine uyulmadig anlasiimahdir. Bu belgelendirme
programinda, bu sapmalar uygunsuzluk olarak degerlendirilir.

Uygunsuzluk, triin sartlari ve belgelendirme sartlari igin yerine getirilmesi gereken, EKSEN Belgelendirme tarafindan olumlu
bir belgelendirme karari verilmesi veya strdirilmesi icin gerekli olan 6n kosullardan direk veya dolayli olarak sapmadir.

Temel olarak, bu belgelendirme programina goére, belgelendirme faaliyetleri baglaminda belirlenen uygunsuzluklar
asagidaki kategorilere ayrilir:

9.1.1 Minor Uygunsuzluk
Hedef degere kiyasla,

- Kiguk, geri kazanilabilir bir sapma,
- Yasam, saglik ve cevre icin herhangi bir acil tehlike olusturmayan
- Uriin Gretim siireglerine direk katkisi olmayan

uygunsuzluk tirleridir.

Musterinin minor uygunsuzlugu mimkiin olan en kisa slirede ¢ézmesi durumunda Urln sertifikasinin geri ¢ekilmesi
gerekmez ve gecerliligini kaybetmez.

9.1.2 Major Uygunsuzluk

Major uygunsuzluk;

- Temel olarak ulusal ve uluslararasi standart sartlarindan biylk oranda sapma,
- Hedef degere kiyasla ¢ok biiyikse,

- Dogrudan dlzeltilemeyen,

- Sistem iginde tekrarlanabilir bir hal almis olan,

- Yasam, saglik ve cevre icin potansiyel bir risk icerirse,

ilgili uygunsuzluk diizeltilene kadar belgenin kullanilmamasi, askiya alinmasi veya geri ¢cekilmesi gerekir.
9.2 Uygunsuzluklarin Ele Alinmasi

Musteri, EKSEN Belgelendirme teknik uzmanlari tarafindan kendilerine sunulan uygunsuzluklari gidermek icin uygun
onlemleri alir ve bunlari EKSEN Belgelendirme Teknik Uzmanina onaylanmak Gzere sunar. Uygulama kanitlari gbzetim veya
takip denetim siireleri icinde uygun bir bicimde sunulmalidir.

Genel olarak, uygunsuzluklar mimkiin oldugunca ¢abuk ve siirdirilebilir (kalici) bir sekilde giderilmelidir. Misteriye
bildirilen uygunsuzluklara istinaden, musteri ilgili uygunsuzluklarla ilgili diizeltici faaliyet planlarini, ilgili kapatma kayitlarini
Teknik Uzmana sunar. Teknik Uzman, ilgili uygunsuzluklarin kapatmalarinin 3 ay icinde tamamlandigini dogrulayacaktir.

Musteri tarafindan, kendi i¢ kalite sistemlerinin geregi olarak bir major uygunsuzluk tespit ederse veya Ulglinci taraflarca
kendisine bildirilirse, belge sahibi derhal EKSEN Belgelendirme’ya bildirimde bulunmakla yukimltdur.
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Uygunsuzluklara iliskin bir planlama ve basaril bir sekilde giderildiginin kaniti EKSEN Belgelendirme Teknik Uzmanlarina
sunulmaldir.

EKSEN Belgelendirme, uygunsuzluklarin giderilip giderilmedigini herhangi bir zamanda kontrol etme hakkina sahip oldugu
gibi gbzetim faaliyetlerinde veya beklenmedik ziyaretlerle dogrulayabilir.

10 ALT YUKLENICILER HAKKINDA BIiLGILENDIRME

EKSEN Belgelendirme, degerlendirme sirecinin bir pargasini altyiiklenicilere (taserona) devretmesi durumunda bu durum
misteri onayina sunularak baslatilacaktir. Misterinin reddetmesi halinde altyiklenici devri s6z konusu degildir.

Altyiiklenicinin gergeklestirecegi tiim faaliyetler sadece EKSEN Belgelendirme’nin sorumlulugu altindadir. ilgili
altytklenicilerin gerek ve yeter sartlari, ilgili belgelendirme kapsaminda EKSEN Belgelendirme ile esit veya daha fazla
yeterlilikte olacaktir.

Musteri tarafindan katilimci olarak Uglinci taraflarin veya musterinin alt ylklenicilerinin degerlendirme faaliyetlerinde yer
almasi durumunda, EKSEN Belgelendirme’nin teknik uzmanlari sadece miisteri tarafindan veya onun temsiliyetindeki
Uguncl taraflardan gonderilen sonuglarin makul olup olmadigini kontrol edecektir.

11 LOGO ve MARKA KULLANIM HAKLARI

11.1  Logo Kullanim Hakkinin Baslangici ve Kapsami (EKSEN Belgelendirme Uriin Markasi)

EKSEN Belgelendirme tarafindan gergeklestirilen Griin / hizmet / proses belgelendirme faaliyetlerinin olumlu sonuglanmasi
halinde misteri, EKSEN Belgelendirme web sitesinde yayinlanan P-001 Logo ve Marka Kullanim Prosediirii ve rehberleri ile
tanimlanan gerceve kapsaminda EKSEN Belgelendirme Markasi kullanmaya hak kazanacaktir.

EKSEN Belgelendirme logosu hi¢ bir sart altinda belgeli misteriler tarafindan kullanilamaz. Kullanilmasi halinde yasal
sureglerin baslatilmasi hakkinda karar EKSEN Belgelendirme’ya aittir.

Belge gecerlilik stiresi boyunca musterinin yetkili ve hak sahibi oldugu hususlar asagidaki gibidir;

= Kullanimi onaylanan belgeli tiriinlerinde “EKSEN Belgelendirme Uriin Markas!” kullanmak,

=  EKSEN Belgelendirme belgeli Grlnle ilgili reklam faaliyetleri yapmak,

Belirtilen kullanim haklari belgelendirme sozlesmesinin bir pargasi olarak kabul edilir ve P-001 Logo ve Marka Kullanim
Prosediiri ile korunmaktadir.

“EKSEN Belgelendirme Uriin Markas!” kullanma yetkisi, musteri icin sadece bu belgelendirme programi ile ilgili ve sadece
belgelendirme sozlesmesinde kararlastirilan Griine uygun olarak olumlu bir belgelendirme karari verilmesi durumunda
gecerlidir.

Misteri, EKSEN Belgelendirme’yl 6dnceden ve yazili olarak, belgeli Urlinlerin veya belgeli Grlin serilerinin ambalajlarini ve
beraberindeki belgeleri (satis belgeleri, brosirler, web sitesi, el ilani, vb.) tek tek kullanim hakki icin 6zel bir yazili izin elde
etmek (izere “EKSEN Belgelendirme Uriin Markasi” ile birlikte amaglanan etiketlemesi ve kullanimi hakkinda
bilgilendirmekle yukimladdir,

EKSEN Belgelendirme yazili onayindan sonra miisteri “EKSEN Belgelendirme Uriin Markasi”na sahip olmaya hak kazanr,
kullanimina izin verilir.
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=  EKSEN Belgelendirme tarafindan onaylanan marka isareti, sertifikali Urline veya sertifikali seri Uriine, ambalajina
ve / veya beraberindeki belgelere (satis belgeleri, brosurler, web sitesi, el ilanlari, vb.) tasdikli Grline veya sertifikal
Urun serisine agik ve net bir sekilde verilebilir.

=  Onayl sertifika ve “EKSEN Belgelendirme Uriin Markas!” isareti ile baski tiirlerinde veya benzeri iriinlerde
reklamcilik yapabilir.

“EKSEN Belgelendirme Uriin Markasi” isareti, tekil belgeli tirlinleri veya tekil belgeli tiriin serilerini, ambalajlarini ve / veya
beraberindeki belgeleri (satis belgeleri, brostirler, web siteleri, el ilanlari vb.) tanimlamak igin kullanilabilir.

Ancak, EKSEN Belgelendirme tarafindan belgeli oldugu izlenimi veren ve esasen belgeli olmayan Urinlerle kesinlikle
baglantili degildir. “EKSEN Belgelendirme Uriin Markas!” isareti belgeli Giriiniin haricinde diger Griinler, alanlar veya sirketler
vb. icin kullaniimasina kesinlikle izin verilmez.

Misteri “EKSEN Belgelendirme Uriin Markasi” ni goziikecek bicimde kullanilmalidir. Markanin tasarimsal oranlarini
koruyarak herhangi bir boyutta kullanilabilir. “EKSEN Belgelendirme Uriin Markas!” isareti, sertifikali Griin veya seri iiriin,
ambalaji ve / veya beraberindeki belgeler (satis belgeleri, brostrler, web sitesi, el ilani vb.) Gzerine kolayca okunabilir ve
actkca gorulebilir bir sekilde yerlestirilmelidir.

“EKSEN Belgelendirme Uriin Markasi” bir biitiin olarak kullanilir. Miisteri bu sembolii sadece bir biitiin olarak kullanabilir
ve ayri parcalar halinde EKSEN Belgelendirme sirket logosunun kullanimi konusunda herhangi bir talebi ve kullanimi olamaz.

Miisteri faaliyetini ilgilendiren yerel yasal mevzuat ve kanunlara, yonetmeliklere ve standartlara uymakla yikimltdir. Uriin
uygunlugu belgesi kapsaminda belge almak isteyen firmalar yonetmeligin belirledigi kendileri ve Grunleri ile ilgili CE
isaretleme kurallari da dahil o olmak lizere tim kurallara uymakla yikiimladir. CE isaretlemeleri kapsaminda EKSEN
Belgelendirme’nin bu belgelendirme programi kapsaminda Onaylanmis Kurulus numarasi “2967” dir. Musteri CE etiketi ile
birlikte EKSEN Belgelendirme NoBo numarasini P-001 ve G-001 prosedir ve rehberlerinde tanimlanan kurallar gercevesinde
kullanabilir.

11.2  Kullanim Hakkinin Sona Ermesi

Misterinin “EKSEN Belgelendirme Uriin Markasi” ni kullanma hakki asagida beliritlen hususlar neticesinde yasaklanir.
= Siresi dolmus (gecerliligi sonlanmis),
= Kisith (Onceki belgelendirma kapsaminin disina cikilmasi halinde),
= Askiya Alinmasi
=  Geri Cekilmesi

Marka ve logo kullaniminda bir uygunsuzluk tespit edilmesi halinde, “EKSEN Belgelendirme Uriin Markasi” kullanim hakki,
tespit edilen uygunsuzluklarin diizeltildigi siireye kadar kullanilamaz ve belge askiya alinir.

Kullanim yasagi cercevesinde, kullanim hakkinin son bulmasi ve / veya “EKSEN Belgelendirme Uriin Markasi’nin
Urunlerinden, ambalajlarindan ve / veya birlikte gelen belgelerden (satis belgeleri, brosiirler, web sitesi, el ilani vb.)
kaldiriimasi durumunda miusteri, EKSEN Belgelendirme’ya karsi ne tiir olursa olsun higbir iddiada bulunamaz.

12 iLAVE BILGILER
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12.1 itiraz ve Sikayetler Hakkinda Bilgilendirme

Uriin belgelendirme siirecinde miisteri, belgelendirme kurulusu olarak EKSEN Belgelendirme tarafindan verilen kararlarla
ilgili olarak itirazda bulunma veya ilgili tiim siireg, personel ve hizmetler igin sikayet etme olanagina sahiptir.

Musteri, EKSEN Belgelendirme’dan aldigi hizmetlerle ilgili ¢dziime kavusturulamayan her tiirll sorun ve uyusmazlik, itiraz
ve sikayetlerini www.eksenlab.com adresinde yayinlanan P-010 itiraz, Sikayet ve Anlagsmazliklar Prosediiriinde tanimlandig

sekilde gerceklestirir. ilgili prosediir ile birlikte yayinlanan Oneri, itiraz ve Sikayet Formu ile itiraz ve sikayet hususlari ile
birlikte tim oneri ve dileklerini de iletebilir.

EKSEN Belgelendirme, misterisi tarafindan ilgili sikayetlerin s6zIi iletilmesi halinde bunu yazili hale dénistlrecek bilgileri
alacaktir.

Musteri, EKSEN Belgelendirme tarafindan i¢ yontemlerin kullanilarak ilgili sikayetin ve itirazin ¢6zimini kabul etmiyorsa
veya EKSEN Belgelendirme belirtilen itirazi veya sikayeti ¢c6zimleme siresini astiginda, ilgili yasal otoritelere basvurma
hakkina sahiptir. (Akreditasyon Kurumlari veya ilgili bakanliklar)

Misteri, EKSEN Belgelendirme’nin kendisi ile ilgili almis oldugu bir karara bir ay igerisinde itiraz edebilir.

Bir sikayetin veya itirazin reddedilmesi durumunda EKSEN Belgelendirme aldigi kararlar hakkinda Madasterilerini
bilgilendirecektir. EKSEN Belgelendirme tarafindan verilen neden musteri tarafindan kabul edilmezse ve EKSEN
Belgelendirme’nin yonetimiile konuyla ilgili herhangi bir anlasma veya karsilikli ¢6zim saglanamazsa, musteri yasal stirecleri
baglatabilir.

12.2  Telif Hakkinin Korunmasi

EKSEN Belgelendirme tarafindan saglanan test ve muayene raporlari, belgeler, uzman gorisleri, hesaplamalar ve diger
sonuglarin tim telif haklari EKSEN Belgelendirme’ya aittir. Misteri tarafindan hizmetin sézlesme amaci disina aktariimasi,
uygulanmasi ve / veya yayinlanmasi, EKSEN Belgelendirme ile 6énceden yazili anlasmasini gerektirir. Hizmetin devri,
uygulamasi ve / veya yayinlanmasi durumunda, misteri yasal dizenlemelere uymakla yukitmladar.

12.3  Gizlilik, Tarafsizlik ve Bagimsizlik Hakkinda Bilgilendirme

EKSEN Belgelendirme, galisanlarini ve diger temsilcilerini hizmet sirasinda bildirilen tim bilgiler (direkt veya dolayh)
hakkinda tiim i¢ kaynakli ve dis kaynakli personellerinden gizlilik, tarafsizlik ve bagimsizligi iceren taahhutlerini almistir. Bu
taahht, Gglincl taraflarin bagimsiz katimlari durumunda da gegerlidir.

EKSEN Belgelendirme Ust yonetimi tarafindan gizlilik, tarafsizlik ve bagimsizlik taahhitiin iceren beyana ve EKSEN
Belgelendirme’nin gizlilik politikasina mdisterilerimiz erisim hakkinda sahiptir. EKSEN Belgelendirme’nin web adresi
Gzerinden tarafsizlik ve gizlilik beyannamelerine ulasilabilir.

EKSEN Belgelendirme, musterileri tarafindan saglanan veya degerlendirme faaliyetleri sirasinda erisilen tigm bilgilere
iliskin, Kisisel Verilerin Korunmasi Yasasi (KVKK) hikiimlerine uyacak ve sorumlulugu alaninda veri korumasi icin gerekli tim
teknik ve organizasyonel 6nlemleri alacaktir.

EKSEN Belgelendirme i¢ kaynakh ve dis kaynakh tiim c¢alisanlari, Kisisel Verilerin Korunmasi Yasasi hikiimlerine uymayi
taahhit eder.
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EKSEN Belgelendirme yaptigl belgelendirme islemleri ile ilgili olarak, mevzuat gergevesinde yetkili otoritelerin veya adli
makamlarin bilgi ve dokiiman talepleri hari¢ olmak Uzere UglincU taraflara bilgi vermez. Bunun haricinde gerektiginde
yapilacak so6zlesmelerde paylasilabilecek bilgiler agik¢a belirtilir.

EKSEN Belgelendirme ve tim calisanlari; belgelendirme ve muayene faaliyetleri ile ilgili firmalardan ve ilgili taraflardan
kendisine ulagsan her tirli yazili ve s6zll bilgiyi gizli tutar sadece imzaladigi s6zlesmeler geregi EKSEN Belgelendirme’yi
akredite eden ve yetkilendiren akreditasyon kuruluslari ve ilgili bakanliklarin talep etmesi durumunda bu kurumlar ile kanun
ile yasaklanmamigsa paylasir. Diger Uglinci taraflarla paylasim sadece mahkeme karari ile yapilhr.

EKSEN Belgelendirme mahkeme karari nedeni ile Gglinct taraflara bilgi vermek durumunda kaldiginda, ilgili musteriyi
mutlaka haberdar eder.

EKSEN Belgelendirme, yukarida belirtilen sartlar disinda belgelendirme, muayene kapsamini ilgilendiren standartlar,
yonetmelikler, Turkak Rehber Dokiimanlari, Tlrkak Akreditasyon Sozlesme Sartlarina, IAF Rehberleri ve Avrupa Birligi
Komisyonu dokiimanlarina uymayi taahhit eder.

12.4 Yanhs Beyan Hakkinda Bilgilendirme

EKSEN Belgelendirme, gecerli bir belgenin baslangici dahil olmak tizere belge gecerliligi siiresi boyunca herhangi bir hileli bir
girisimi tespit etmesi durumunda 15.000 Euro'ya kadar para cezasi talep etme hakkini sakh tutar. EKSEN Belgelendirme
yasal islem baslatma hakkini siire boyunca sakli tutar. Anlasmazliklar durumunda istanbul yetkili mahkemeleri
kullanilacaktir.

Belge sahibi, cezai veya diger sebeplerle fesih halinde sézlesme ile kendisine verilmis belgeyi en ge¢ 30 (otuz) glin icerisinde
EKSEN Belgelendirme’ya iade eder. Belgenin iptali ve/veya sdzlesmenin feshi, belge sahibinin s6zlesmeden kaynaklanan
mali yakimluliklerini ortadan kaldirmaz.

12.5 Belgelendirme Sartlarinda Degisikliklerin Yonetimi

EKSEN Belgelendirme, belgelendirme standartlarinda ve/veya baglantili olarak belgelendirme programlarinda meydana
gelen yaspisal degisiklikleri EKSEN Belgelendirme tarafindan organize edilen Program Komitesine bildirilir. Program Komitesi
degisiklikler hakkinda sistemin nasil yuritllecegine karar verecek mercii olacaktir.

Onaylanmis Kurulus olarak EKSEN Belgelendirme’nin lye oldugu CIRCABC Uzerinden NOBO gruplarindan yayinlanan tim
rehber dokiimanlar araciligi ile alinan uygulama kararlari Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan ilgili uygulama detaylari
dogrultusunda aynen uygulanir. CIRCABC lzerinden gelen tim uygulama bildirimleri Teknik Dizenleme Sorumlusu
tarafindan takip edilir.

Bu degisiklikler karar tarihinden itibaren en ge¢ 15 (on bes) is giini icinde musterilere bildirilir. Bu degisiklikler gbzetim
faaliyeti veya ara denetim gerektirirse musteri, Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan bilgilendirilir ve uygulama karar
tarihleri dikkate alinarak musteri ile karsilikli belirlenen tarihte faaliyet gerceklestirilir.

EKSEN Belgelendirme, ilgili degisikliklere istinaden belgenin yenilenmesi ile ilgili tim kararlari verme yetkisine sahiptir.

EKSEN Belgelendirme, belgelendirme ve muayene sisteminde (standart proseddrler veya kurallarda) meydana gelebilecek
onemli degisiklikleri, en kisa zamanda belge verdigi misterilere belirlenecek gegis siresi icinde gerekli diizenlemeleri
yapmalari igin duyurur. Bilgilendirme icin web sayfasi, e-posta vb. kullanilabilir.
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EKSEN Belgelendirme hizmetleriile ilgili hazirladigi prosedirlerinde ve licretlerinde degisiklik yapma hakkina sahiptir. Ancak
degisiklikten onceki kazanilmis haklar gecerli olup degisikliklerin uygulanmasinda ilgili dokiimanlardaki degisiklik tarihi esas
alinir.

EKSEN Belgelendirme uygunluk degerlendirme hizmetleri icin referans alinan dokiimanlardaki degisiklikleri belgelendirilmis
ve basvuru yapmis tim firmalara web sayfasi, faks ya da e-posta araciligi ile duyurmakla yikimlidir. Meydana gelen
degisiklikler dnceki musterilerin lehine bir durum arz ediyor ise degisiklik dnceki musterilerini kapsayacak sekilde uygulanir.

12.6  Ugiincii Taraflarla iletisim

EKSEN Belgelendirme, gerceklestirecegi uygunluk degerlendirme faaliyetleri sonucunda, herhangi bir Griine iliskin
belgelendirme talebinin reddedilmesi veya uriine iliskin bir onayin verilmemesi ya da dnceden belgelendirilmis bir Griinin
belgesinin iptal edilmesi durumlarinda, ortaya cikabilecek itiraz ve sikayetleri incelemek lzere:

=  Onayin reddi ya da geri ¢ekilmesi kararinin gerekgelerinin detayli bir sekilde Uretici ya da yetkili temsilcisine
bildirimi,

= Mevcut yasal haklar ile bu haklarin kullanilmasina iliskin surelerin Uretici ya da yetkili temsilcisine bildirimi

= Ureticinin ya da yetkili temsilcisinin karara itiraz edebilmesine izin vererek, bu itirazin bahse konu kararla nceden
higbir iliskisi bulunmayan ancak konu hakkinda yeterli bilgi ve tecriibeye sahip, bagimsiz hareket edebilen kisi veya
kisilerce incelenmesinin temini,

EKSEN Belgelendirme, reddedilen veya geri ¢ekilen onaylara iligskin bilginin Bakanliga ve diger onaylanmis kurulusglara
bildirimini yapmakla sorumludur.

13 BELGELENDIRME DUZENINE KARSI iHLAL

Musteri tarafindan belge veya belgelendirme sézlesmesi icin belgelendirme programlarina aykiri bir durum s6z konusu
oldugunda, EKSEN Belgelendirme, belgenin derhal geri ¢ekilmesinin yaninda, her ihlal igin, bir cezai islem talep etme hakkina
sahiptir.

EKSEN Belgelendirme tarafindan gergeklestirilen Griin belgelendirme denetimleri sirasinda asagida verilenler ve bunlara
benzer durumlar yasanmasi halinde teknik uzman (denetim ekibi) denetimi derhal durduracak ve tutanak altina alacaktir.

=  Denetim ekibinin glvenligini tehdit eder durumlarin agiga ¢ikmasi

=  Midsterinin denetim ekibini tehdit etmesi

=  Misterinin denetimde tespit edilen uygunsuzluklari kabul etmeyerek uygunsuzluk raporunu imzalamamasi

=  Midsterinin denetim ekibine rehberlik saglamamasi ve bu durumun denetim gerceklestiriimesine engel olmasi
=  Mdsterinin denetim tarihlerinde yerinde bulunmamasi

Bununla birlikte, EKSEN Belgelendirme, fazladan zarar iddia edemez. Ayrica EKSEN Belgelendirme ihlali tespit ederse,
sozlesmeyi 6nceden haber vermeksizin derhal yirirlikten kaldirma ve gerektiginde misteri icin mevcut olan diger tim
Urlin belgelerini EKSEN Belgelendirme olarak gecersiz ilan etme hakkini sakl tutar.

EKSEN Belgelendirme, misterinin Griin belgelendirme kapsaminda ugradigi masraflari geri 6demesini talep etme hakkini
sakli tutar. Bu masraflar, Ornegin; EKSEN Belgelendirme tarafindan belgelendirilmis Uriinlerin pazardan alinan riinlerle
karsilastirmali olarak test edilmesi, gerekli inceleme ve degerlendirme faaliyetleri, Gretim yeri denetimleri, sevkiyat
kontrolleri (6rnegin sevkiyat denetimleri), stok kontrol denetimleri ve belgelendirilmesi gereken diger 6nlemlerdir.
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Bu tlr onlemler igin katlanilan maliyetler, EKSEN Belgelendirme tarafindan belirlenen masraflar icin gecerli fiyat listesine
gbre misteriye yansitilr.

EKSEN Belgelendirme, musterinin ilgili Grliin belgesinin iptal edilmesi, daraltilmasi veya askiya alinmasi ile ilgili olarak ortaya
cikabilecek dezavantajlarindan sorumlu tutulamaycaktir.

EKSEN Belgelendirme, Uriin belgelerini istedigi zaman gegersiz kilma hakkini kendinde sakli tutar.

Musteri, EKSEN Belgelendirme'nin geri ¢ekilen ve gegersiz kilinan Griin belgeleri hakkinda bilgi yayinlamasina izin verir. Bu
durum belgenin eski sahibi (miisteri) ile bir sdzlesme gerektirmez.

EKSEN Belgelendirme, musteriyi etkileyen belgelendirme programinin yeni veya revize edilmis gereksinimlerinin misterinin
dikkatine sunulmasini ve bildirilmesini saglayacaktir. EKSEN Belgelendirme, miusteri tarafindan yapilan degisikliklerin
uygulanmasini inceleyecek, belgelendirme programinin gerektirdigi dnlemleri alacaktir.

14 UYGULANABILIR DOKUMANLAR

= F-PED-001 PED Uygunluk Degerlendirme Sozlesmesi
= P-010 itiraz, Sikayet ve Anlasmazliklar Prosediirii

= P-001 Logo ve Marka Kullanim Prosediiri

= 2014/68/AB Basingh Ekipmanlar Yonetmeligi
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