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AMAC VE KAPSAM

Bu prosediir EKSEN tarafindan verilen hizmetlerde Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK) tarafindan
onaylandigini gdstermek ve TURKAK Akreditasyon Markasini kullanmaya yonelik diizenlemeler ve sartlari
tanimlamaktadir.

Bu prosediir; Eksen, Eksen Musterileri, taseronlari veya herhangi bir tigiinct tarafi kapsar.

TANIMLAR VE KISALTMALAR

EKSEN: EKSEN BELGELENDIRME TEKNIK HiZMETLER LTD. STi.
Tiirkak Logosu: TURKAK'in kendi ismini veya akreditasyon programlarini tanitmak icin kullandigi sembol.

Tiirkak Markasi: TURKAK tarafindan akredite edilmis kuruluslarin akreditasyon statiilerini gostermek igin
kullandigi semboldiir. Akreditasyon Markasi TURKAK logosunun altina akreditasyon alani, akreditasyona
konu olan standardin numarasi ve akredite edilmis kurulusun akreditasyon numarasinin eklenmesi ile
olusturulur.

REFERANS DOKUMANLAR

e  Muayene Kuruluslari icin TS EN ISO/IEC 17020 Standardi

e TURKAK R10.06 TURKAK Akreditasyon Markasinin Akredite Kuruluslarca Kullanilmasina iliskin Sartlar

e EA-3/01 Akreditasyon Sembol, Logo ve diger akreditasyon beyanlarinin Kullanimi ve EA MLA Imza
Statiisiine Atifa yonelik EA Kurallar

e JAF ML 2 IAF MLA Markasinin Kullaniminda Genel Prensipler

e ILACR7ILAC MRA Markasinin Kullanim Kurallar1

e ILAC P8 ILAC Karsilikli Taninma Anlagmasi: Akreditasyon Markasinin Akredite Uygunluk Degerlendirme
Kuruluslar Tarafindan Kullanilmasina ve Akreditasyon Statiisii Beyanlarina yonelik Ek Gereklilikler

SORUMLULAR

Bu prosediiriin hazirlanmasi ve yénetiminden Kalite Yonetim Temsilcisi sorumludur. Prosediiriin
uygulanmasindan ise Tum Eksen personeli ve Eksen adina galisan tim personeller sorumludur.

UYGULAMA

4.1 TURKAK AKREDITASYON MARKASININ FORMATI VE KULLANIM SARTLARI

TURKAK Akreditasyon Markasi asagidaki bélimlerde gegen sartlara uygun olarak kullanilacaktir.
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Akreditasyona konu olan uygunluk degerlendirme faaliyeti, standardin numarasi ve kurulusun
akreditasyon numarasi asagida gosterildigi gibi TURKAK Logosunun tam altina merkezi bir sekilde
yerlegtirilmelidir.

EKSEN logo ve markayi TURKAK'I zedeleyecek sekilde kullanmaz.

TURKAK Akreditasyon Markasi A4 ebadindan daha biiyiik olmayan bir sarf malzemesi iizerine
basilmissa, en boy orani sabit olmak tizere eni 30 mm’den daha biiylik olmamalidir. Markanin daha
biyiik ebatli bir sarf malzemesine basiimasi halinde, TURKAK’tan elektronik ortamda temin edilen,
uygun ebatli olan marka kullanilabilir. Markanin i¢inde yer alan TURKAK Logosunun minimum
yuksekligi 20 mm olmahdir

Akreditasyon Markasinin ebat, renk ve formatina iliskin detayl bilgi “TURKAK R 10.06 TURKAK
Akreditasyon Markasinin Akredite Kuruluslarca Kullanilmasina iliskin Sartlar” rehberinde detayl olarak
verilmistir.

TURKAK Akreditasyon markasi kirtasiye malzemelerinin izerinde de kullanilabilir. Ancak marka;
EKSEN logosu veya ismi ile birlikte baski yapilan dokiimanin tizerinde bulunmalidir.

EKSEN’in logosundan veya isminden daha baskin olmamalidir.

TURKAK Akreditasyon markasi kabartma veya hologram seklinde kullanilabilir.

TURKAK Akreditasyon Markasinin elektronik ortamdaki reprodiiksiyonlari, TURKAK R 10.06 TURKAK
Akreditasyon Markasinin Akredite Kuruluslarca Kullaniimasina iliskin Sartlar” rehber dokiimanindaki
tim sartlara ilave olarak asagida siralanan sartlari karsiliyor olmasi gerekir.

a) EKSEN’in akreditasyon numarasi markanin tam altina merkezi bir sekilde yazilmig olmalidir.

b) TURKAK Logosunda herhangi bir degisiklik yapilmamalidir.

c) Markanin formatinda herhangi bir degisiklik yapilmamalidir.

d) TURKAK Akreditasyon Markasinin kullanilacag1 dokiiman zemininin renkli olmas1 durumunda TURKAK
Akreditasyon Markasi beyaz bir fon ile gercevelenmelidir.
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Akreditasyon Alani
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Akreditasyon No

4.2 TURKAK AKREDITASYON MARKASININ TANITIM/REKLAM MALZEMELERINDE
KULLANIMI

TURKAK markast; kirtasiye malzemelerinde, raporlarinda, sertifikalarinda, brosiirlerinde ve akreditasyon
faaliyetiyle ilgili her tiirli ¢aligmalarda bu prosediirde belirtilen sartlara uygun sekilde kullanabilirler. Ancak
TURKAK markasi bu tiir dskiimanlar da kullanildiginda;

a) Antetli kagitlar da kullanilan TURKAK Akreditasyon Markasi, bu prosediirde belirtilen ve elektronik ortamda
EKSEN’e TURKAK tarafindan iletilen formatla uyusmalidir. EKSEN logosu veya ismi ile birlikte baski yapilan
dokiimanin {izerinde bulunmalidir.

b) EKSEN logosundan veya isminden daha baskin olmamalidir.

Eksen bu prosedirdeki sartlari saglamak kosuluyla ilgili tanitim/reklam materyallerinde Tlrkak Akreditasyon
Markasini kullanabilir.

Eksen TURKAK Akreditasyon markasini yanhs anlasiimalara sebebiyet verecek sekilde kullanmaz. TURKAK R
10.06 TURKAK Akreditasyon Markasinin Akredite Kuruluslarca Kullanilmasina iligkin Sartlar” Rehber Dokiimanda
belirtilen sartlari karsiliyor olmalari kosuluyla, TURKAK’tan akredite EKSEN, ilgili tanitim/reklam materyallerinde
TURKAK Akreditasyon Markasini kullanma hakkina sahiptir.

e  Antetli kagitlarda kullanilan TURKAK Akreditasyon Markasi, bu prosediirde belirtilen ve elektronik
ortamda EKSEN’a TURKAK tarafindan iletilen formatla uyusmalidir. EKSEN logosu veya ismi ile birlikte
baski yapilan dokiimanin tzerinde bulunmalidir.

e Akreditasyon kapsami dahilin de olmayan bir faaliyete iliskin yapilan tekliflerin Gizerinde agikga Tiirkak
kapsamina dahil olmadig belirtilir.

e  EKSEN, tizerinde TURKAK Akreditasyon Markasini kullanacagi her tiir malzemeyi (kirtasiye,vs.)
kullanima almadan 6nce, ilgili materyale iliskin olarak TURKAK’in onayini alir.

e TURKAK Akreditasyon markasi EKSEN personeli igin bastirilan kartvizitler Gizerinde kullanilamaz.
Kartvizitler Gizerinde kurulusun akreditasyonuna iliskin hicbir atifta bulunulamaz. Elektronik postalarda
kullanilan imza/kartvizitler de bu kapsamda degerlendirilir.

e Akreditasyon kapsami dahilinde olan bir faaliyete iliskin yapilan tekliflerde iizerinde TURKAK
Akreditasyon Markasi olan antetli form kullanilabilinilir.

4.3 TURKAK AKREDITASYON MARKASININ KULLANIMINA iLiSKiN DiGER KISITLAMALAR
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o TURKAK Akreditasyon markasi sirket tasitlarinin, binalarin ve bayraklarinin {izerinde bu prosediirde
gecen sartlar disinda kullanilamaz.
. TURKAK Akreditasyon Markasi EKSEN binasinin i¢ duvarlarinda, kapilarinda veya fuarlardaki tanitim
standlarinda kullanilabilir.
. TURKAK Akreditasyon Markasi iceren her tiirlii belge ve raporda TURKAK tarafindan akredite
edilmis biitiin faaliyetler acik¢a belirtilmelidir.
. TURKAK Akreditasyon Markast TURKAK 1 herhangi bir {iriinii veya hizmeti onayladig1 veya
onerdigi anlamina gelebilecek sekilde kullanilmamalidir.
. EKSEN’de verilen TURKAK Akreditasyon Markas1 altinda muayene edilmis bir malzeme veya iiriin
tizerine konulmamali ayrica iiriin belgelendirmesi veya onayini ima edecek bi¢cimde de kullanilmamalidir.
. TURKAK tarafindan akreditasyonun askiya alinmasi1 durumunda TURKAK Akreditasyon Markasi
iceren muhtelif sertifika, rapor vs. yayimini derhal durdurmalidir.
. TURKAK tarafindan akreditasyonun iptal edilmesi durumunda TURKAK Akreditasyon Markasi i¢eren
her tiir sertifika, rapor, promosyon, reklam malzemesi vb. dagitimini derhal durdurulmalidir.
4.4 EKSEN TARAFINDAN DUZENLENEN MUAYENE RAPORLARINDA “TURKAK
AKREDITASYON MARKASI”nin KULLANIMINA ILISKIN SARTLAR
. EKSEN, Muayene Raporunda yalnizca ilgili ve kapsami1 dahilinde olan Akreditasyon markasini
kullanmakla yiikiimliidiir.
. TURKAK Akreditasyon Markasi tasiyan muayene sonuglarinin dogruluguna iliskin tim sorumluluk
EKSEN’e aittir.
. TURKAK Akreditasyon Markasi, muayeneye konu olan faaliyetin TURKAK tarafindan onaylandigini ima
edici sekilde kullanilmamaldir.
. TURKAK Akreditasyon Markasi, hicbir akredite sonug icermeyen muayene raporlarinda
kullanilmamalidir. Bu gibi raporlarda akreditasyona iliskin hicbir atif yapilmamalidir.
. EKSEN, akredite sonug icermeyen raporlarla birlikte gdnderecegi yazilarda, TURKAK Markasi olmayan
antetli kagit kullanilacaktir.
. Sehven akredite oldugu kapsam disinda TURKAK markasini iceren bir rapor/sertifika yayinlandigi tespit

edildiginde, derhal s6z konusu rapor/sertifikalar geri ¢ekilmelidir. Ayrica, durum Kalite Mudiri/Kalite Yonetim
Temsilcisine bildirilmeli ve benzeri durumlarin olup olmadigi hususunda bir degerlendirme/risk analizi
yapmalidir. Yénetim Temsilcisi tarafindan TURKAK'a diizeltici faaliyet planlarini sunmali ve sonuglar zamaninda
TURKAK'a gdnderilmelidir.

. TURKAK Akreditasyon Markasinin kullanilmasinin uygun olmadigi diisiiniilen raporlarda, s6z konusu
rapor veya sertifika érnegi ile birlikte Yonetim Temsilcisine bilgi verilmeli ve Yonetim Temsilcisi tarafindan
TURKAK’tan yazili izin ahinmalidir. Yazili izin sonrasinda TURKAK Akreditasyon Markasi kullaniimayabilir veya
TURKAK akreditasyonuna yalnizca yazili atif yapilabilir.

. EKSEN, ILAC ve MRA markasini raporlarinda kullanmaz.
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