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+* Hizmet veren tim bdlimlerin aralannda idari ve mali bagimsiziigi sadlayacak sekilde yapilandinimis olduklarin,
muayene personellerinin ylrittikleri muayene faaliyetlerine iliskin hikiim verme bagimsizliklari ve dogruluklariyla
catismaya neden olabilecek higbir faaliyet igerisinde yer almayacagini, muayene ettiji djeleri tasarlayan, lreten,
tedarik eden, kurulumunu yapan, satin alan, sahibi, kullanicisi ya da bakimini yapan durumundaki bir tlizel kisiligin
parcasi ya da bu tlzel kigilikle baglantili olmayacagini, ayrica muayene hizmeti verilen tiizel kisiliklerle arasindaki
muayene sonuglarini etkileyebilecek sézlesmeye baglanmig taahhttler ve diger hususlarin yer almayacagini,

X3 Sube ve merkez ofis arasinda ¢ikar ¢catismasi yaratacak herhangi bir faaliyette bulunmayacadini,

< Higbir kisi / kurum / kuruluga herhangi bir konuda (6zellikle lcret politikasi ve kararlarda) ayrimcilik
yapilmayacagdini, esit muamelede bulunulacadini,

< Basvuran kurulugun biytkligune, galigsan sayisi ve herhangi bir gruba tyelik gézetmeksizin ayrim yapilmadan hizmet
ulastirilacagini,

** Hizmet verdigi konularin her asamasinda, teknolojik gelismelere ve uluslararasi kabul géren yeni yaklagimlara bagh
kalinarak, gizlilik, tarafsizlik, bagimsizlik, seffaflik ilkeleri dogrultusunda davranilacagini,

** Tarafsizig tehdit eden risklerin belirlenerek, periyodik olarak gézden gegirilecegini, risk analizlerinin yapilarak
gerekli 6nlemlerin alinacagini, her turla tarafsizligin, tehdit edici durumun periyodik olarak toplanan ve Ust yénetimden
bagimsiz Denetleme ve Tarafsizligi Koruma Kurulu tarafindan degerlendirilecegini,

¥ Hizmet verilen konularla ilgili olarak, talepte bulunan kisi veya kuruluslarin miracaatlarinin kabuliinde, Eksen ile gikar
gatsmasina sebep olabilecek konulari analiz ederek, hizmetin sunulup sunulmayacadini ve yiritilen bitin
faaliyetlerde “Musteri Memnuniyeti” nin esas alinarak, gerekli kaynaklarin saglanacagini,

% Hizmet verilen konularda verimli ve sajlikli ¢algilabilmesi igin gerekli olan mali kaynaklarin, sirket ortaklarinin
kisisel varliklari ile de desteklenerek sirekli korunacagini ve devamlihgin saglanacagini,

*®*  Bizimle ticari iliskisi olan tim kuruluslarin sayginligini zedeleyecek her tlrlii davranigtan kaginilacagini,
¥ Hizmet verilen konularla ilgili mali diizenlemelerde, kanuni gerekliliklere her zaman uyulacagini,

¢ Hizmet verilen konularda gorev alan personelin, uzmanlarin ve komitelerin/kurullarin kararini etkileyebilecek her
tarla ticari, mali ve diger baskilardan badimsiz, tarafsiz ve objektif olarak faaliyet gosterilmesinin “Personellerin
Gizlilik, Bagimsizlik ve Tarafsizlik Taahhiutnamesi” imzalanarak saglanacagini,

¢ Eksen Ust Yonetimi tarafindan, hizmet verilen konularda kararlarin alinmasinda higbir sekilde baski veya etki
olugturulmayacagini,

** Verilen hizmet sonucunda alinan Ucretler ile personel ve kurul/komite lyelerinin Gcretlerinin birbirinden bagimsiz
olacagini,

+* Hizmet verilen konularda, tim kuruluglara ait kamuya acik bilgiler haricindeki her tiirfi bilgi, belge ve
doktmanlarin gizli kalacagini, her turli bilgi, belge ve dokumanin guvenliginin sagdlanacagini, bu bilgilerin
akreditasyon kurumu ile talep edilmesi halinde paylasilabilecedini, yasal gerekgelerle bilgi paylagiimasi
zorunluludunda, yasal durum sartlarina gére hareket edilecedini ve bu konu ile ilgili hizmet verilen kurulusun
bilgilendirilecegini

*®* Eksen, misteri portfdylini gelitirecek personellere ve muayene hizmeti verdiji personellere muayene hizmeti

miktarinca ayricalik tanimayacagina, personellerinin tarafsiz davranacagini

¢ Ortaklik yapisinin dedismesi durumunda, st yonetim olarak, farkh tizel kigiler ile Eksen’ in muayene

hizmetlerindeki tarafsizigini, gizliligini ve bagimsizhgini etkileyecek faaliyetlerde bulunmayacagimi

tim faaliyetlerine ve is yapma bigimine yansitarak tarafsiz, bagimsiz ve gizlilik esasina gére davranacagini kabul ve
taahhlt eder. L
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